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PRESENTACION

El 22 de agosto de 2016, a través del Decreto Supremo N°238, la Presidenta de la Republica,
Michelle Bachelet, convoca al Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional, érgano de carac-
ter permanente encargado de asesorar a la presidencia en la definicion de politicas pblicas
relacionadas con el fortalecimiento de competencias para el trabajo de jovenes, trabajadoras y
trabajadores del pais en la Educacion Formal y No Formal, de modo de favorecer la calidad de estas
altimas y su pertinencia con el incremento de la productividad y el desarrollo social y econdmico
de Chile y sus regiones.

La primera tarea encargada al Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional ha sido la elabo-
racion de una Estrategia Nacional de Formacion Técnico-Profesional para el periodo 2018 - 2030,
que defina las prioridades que resulten necesarias para el fortalecimiento de este sector. En esta
tarea, el Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional ha contado con el apoyo de UNESCO,
quien ha puesto a disposicion del Consejo a expertos nacionales e internacionales de reconocida
trayectoria, y ha participado la elaboracién de diagnosticos y analisis orientados a informar la
Estrategia.

La Estrategia Nacional de Formacion Técnico-Profesional se basa en una exhaustiva revision de la
situacion actual de este sector en Chile y en el mundo; a partir de los Gltimos desarrollos de la
investigacion en el area y en una revision de las politicas plblicas en torno a la formacion para el
trabajo y sus resultados en las Gltimas décadas. Esta revision ha sido el sustento para las discusio-
nes sostenidas dentro del Consejo para levantar una propuesta que otorga una mirada moderna
respecto a la Formacion Técnico-Profesional, en el entendimiento de que esta supone una forma
de aprender que nace desde la practica y desde alli avanza a la teoria; y que a través de ello esta
al servicio de las trayectorias de vida de las personas, conectadas directamente con el desarrollo
de la equidad social, la sostenibilidad medioambiental y, desde luego, el desarrollo productivo del
pais.

El documento que sigue describe en su primer capitulo el suefo en torno a la Formacion Técni-
co-Profesional que Chile necesita y el desafio que debemos afrontar por ser éste un espacio de
encuentro entre el sector pablicoy el sector privado que sirve al crecimiento de estudiantes y



trabajadores, en tanto da respuestas pertinentes a las necesidades de crecimiento econéomico y
social del pais. A la vez, se identifican las principales trabas que hoy existen en nuestro sistema de
formacion y trabajo necesarias para avanzar a un nuevo escenario al afio 2030.

En el segundo capitulo, se abordan las principales propuestas desarrolladas por el Consejo Asesor
de Formacion Técnico-Profesional organizadas en tres dimensiones. La primera dimension,
Gobernanza e Institucionalidad, se hace cargo de la necesidad de desarrollar un sistema de
Formacion Técnico-Profesional donde los sectores pablico y privado actlGen de manera coordina-
da como un pre-requisito para la calidad y pertinencia de la formacion. La segunda dimension,
Pertinencia y Calidad, da cuenta de los desafios necesarios para asegurar que los espacios de
formacion respondan eficazmente a las demandas de los distintos grupos de interés: estudiantes,
trabajadores, empleadores y sociedad civil. La tercera y Gltima dimension, Trayectorias y Rutas
Formativas, aborda la necesidad de mejorar la interconexion entre los distintos espacios de
Formacion Técnico-Profesional para facilitar el transito de estudiantes y trabajadores entre ellos,
permitiéndoles desarrollar trayectorias que combinen efectivamente la Educacion y el Trabajo a
lo largo de sus vidas.

El tercery altimo capitulo se centra en la implementacion y monitoreo de la Estrategia, mediante
una hoja de ruta que distingue las principales acciones a desarrollar en el corto, mediano y largo
plazo; y un conjunto de indicadores que permitira realizar un monitoreo continuo respecto a los
avances en la Formacion Técnico-Profesional, dando cuenta a la ciudadania de ellos.

La publicacion de una Estrategia Nacional de Formacion Técnico-Profesional representa la
concrecion de un acuerdo entre los sectores publico y privado en torno a uno de los principales
desafios que Chile enfrenta de cara a convertirse en un pais desarrollado donde el aporte de los
técnicos y profesionales es clave. Este acuerdo abre una nueva etapa para las politicas ptblicas en
el area, facilitando la accion conjunta entre el Estado, los empleadores, los trabajadores y la
sociedad civil. Es este el reto que sigue: converger, ya en la practica, en recorrer juntos y de
manera coordinada un camino hacia aprendizajes mas profundos, hacia una mayor productividad,
hacia mejores condiciones de trabajo; fundamentalmente, hacia un mejor pais.



SUBSECRETARIA DE EDUCACION
MINISTERIO DE EDUCACION

LA ESTRATEGIA
DE FORMACION

TECNICO-PROFESIONAL

EN CHILE

PREFACIO POR
Prof. Dra. Ursula Renold ? &
Dra. Katherine Caves 3

EL CONSEJO ASESOR DE FORMACION TECNICO-PROFESIONAL (FTP) DE CHILE HA DISENADO
UNA ESTRATEGIA A LARGO PLAZO CON EL OBJETO DE FACILITAR LA TRANSICION EDUCA-
CION-EMPLEO PARA TODOS. ESTA ESTRATEGIA DE FTP APUNTA A UNA COOPERACION ESTRE-
CHA ENTRE LOS ACTORES DE LOS SISTEMAS EDUCATIVO Y LABORAL, Y BUSCA OFRECER OPOR-
TUNIDADES REALES DE APRENDIZAJE EN EL LUGAR DE TRABAJO PARA TODOS LOS ESTUDIAN-
TES. LA SIGUIENTE INTRODUCCION A LA ESTRATEGIA DE FTP DE CHILE RESUME LOS ASPECTOS
ESENCIALES DE UN SISTEMA EFICAZ Y EFICIENTE DE FTP.

2Ursula Renold es jefa del Centro de Investigacion en Sistemas Educativos Comparados en el Instituto Tecnoldgi-
co Federal de Suiza (ETH) en Ziirich; y co-directora del Centro de Economia y Gestion de Sistemas Educativos y de
Capacitacion (CEMETS) en la misma institucion. Adicionalmente, ella es Presidenta del Consejo Universitario de la
Universidad de Ciencias y Artes Aplicadas del Noroeste, en Suiza. Previo a ello se desempefid como Directora
General de la Oficina Federal para la Educacion Profesional y Tecnologia hasta junio de 2012. La doctora Renold
asesorod al Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional en la elaboracion de la Estrategia Nacional que se
presenta en este documento.

3 Katherine Caves es investigadora postdoctoral en el Centro de Investigacion en Sistemas Educativos Compara-
dos en el Instituto Tecnoldgico Federal de Suiza (ETH) en Zirich. Posee el grado de magister en Educacion de la
Universidad de California en Berkeley y el grado de PhD en Economia de la Educacion en la Universidad de Zirich.



SISTEMAS SOLIDOS DE FTP

Los estudios empiricos y tedricos han demostrado que al menos cuatro caracteristicas son
claves para los sistemas solidos de FTP: buena gobernanza, vinculacion educacion-em-
pleo, permeabilidad y calidad.

GOBERNANZA DE FTP

Una buena gobernanza tiene dos dimensiones: como trabajan en conjunto los actores (tipo
de gobernanza), y como se incentiva el comportamiento de los actores (modo de gobernan-
za). Los dos ejes, tipo y modo, definen los cuatro modelos de gobernanza, que se muestran en
la Tabla 1. Dentro de los distintos tipos, la gobernanza coordinada asigna todas las funciones
a uno o pocos ministerios, mientras que la gobernanza fragmentada divide las funciones de
la FTP entre varios ministerios. En cuanto a los modos, la gobernanza orientada a los procesos
define exactamente como se deben dictar los programas, mientras que la gobernanza orien-
tada a los resultados otorga a los implementadores la libertad de ofrecer programas dentro
de ciertos estandares.

Tabla 1 - Esquemas de Gobernanza. Fuente: Renold & Caves, 2017,

TIPO DE GOBERNANZA

FRAGMENTADA COORDINADA

Gobernanza fragmentada Gobernanza coordinada
orientada a los resultados orientada a los resultados

Gobernanza fragmentada Gobernanza coordinada
orientada a los procesos orientada a los procesos

MODO DE GOBERNANZA
ORIENTADA | ORIENTADA A
A PROCESOS | RESULTADOS

ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION TECNICO-PROFESIONAL
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VINCULACION EDUCACION-EMPLEO

Un factor Gnico de la FTP es su relacion con el empleo. La
vinculacion educacion-empleo corresponde a una relacion
de distribucion de fuerzas que les permite a los programas de
FTP minimizar las asimetrias potenciales entre estos siste-
mas, tal como la incompatibilidad de habilidades. La comuni-
cacion y la coordinacion entre los actores relevantes es clave
para garantizar que los programas de FTP satisfagan las
necesidades del mercado laboral. También reduce los proble-
mas potenciales de comunicacion entre sistemas. En general,
una mayor vinculacion en un programa de FTP se relaciona
con mejores resultados en el mercado laboral para los
graduados. Al igual que la gobernanza, la vinculacion entre la
educacion y el empleo depende de las instituciones del pais y
las preferencias locales en cuanto a la organizacion de las
relaciones entre los sectores pablico y privado. El Indice de
Vinculo Educacion-Trabajo del KOF es un instrumento de
referencia que ayuda a los paises a diagnosticar el grado del
compromiso de las partes interesadas y a disefar estrategias
de mejora.

PERMEABILIDAD

Un sistema de FTP es un grupo interdependiente de institu-
ciones sociales insertas en un sistema de educacion mas
amplio que incluye ensefanza y capacitacion. Esto previene
que haya programas sin salida laboral y permite a los indivi-
duos cambiar o reorientar sus carreras en cualquier punto de
su ensefanza a lo largo de la vida. La permeabilidad requiere

tanto de opciones como de acceso. Esto significa programas
en distintos niveles y alternativas tanto académicas como
profesionales. También significa condiciones de ingreso y
egreso, intersecciones y mecanismos claros que permitan a
los individuos moverse a través del sistema, lo que incluye el
reconocimiento de los procedimientos de aprendizaje ante-
riores para adultos.

CALIDAD

El aseguramiento de la calidad es otro pilar principal de un
sistema de FTP equitativo que satisfaga las necesidades de
los individuos, de la economia y de la sociedad. Un mecanis-
mo de aseguramiento de la calidad sdlido mantiene los
incentivos alineados entre los individuos, los colegios, las
empresas de capacitacion y la sociedad, a la vez que preserva
el estatus y atractivo social de la FTP como una opcion para la
gente joven. Previene la explotacion de alumnos o practican-
tes, la falta de aprendizaje y la transferencia de los problemas
a nuevos programas o empleos.

LA FTP EN CHILE

Las decisiones de Chile en cuanto a como definir una buena
gobernanza y vinculacion empleo-educacion, ademas del
compromiso con la permeabilidad y la calidad, determinan
como el pais y niveles de gobierno. Es importante reconocer
que "solido" se asocia con una alta calidad y "sistema" con la
interdependencia de ciertas funciones.



REFLEXIONES CLAVES PARA CHILE

La coordinacion es una funcion critica de la FTP, porque los
actores deben alinearse para que el sistema pueda ser
eficiente, eficaz y equitativo. Para Chile, la gobernanza en los
programas de IP y CFT puede requerir mayor coordinacion,
porque los curriculos y normas de calificacion generales
serfan mas eficaces si funcionasen a nivel nacional. Si Chile
elige un modo de gobernanza integrado y orientado a los
resultados, una entidad Gnica definida en la Estrategia de FTP
se puede convertir en la institucion coordinadora de los
procesos de FTP durante todo el proceso educacional.
Vincular la educacion y el empleo también es clave, espe-
cialmente porque se relaciona con el aspecto financiero. Los
programas de FTP son financieramente mas complejos que la
educacion académica, e implican financiamiento tanto del
sector pUblico como privado. El dialogo y la distribucion de
poder entre los educadores y los empleadores conduce a un
balance entre los incentivos y las regulaciones. A medida que
Chile desarrolla un modelo de FTP a través de esta Estrategia,
su enfoque hacia la vinculacion educacion-empleo también
definira el financiamiento de la implementacion de la FTP.

La permeabilidad es un problema para Chile, porque los
programas de FTP todavia no son muy atractivos para los
profesionales jovenes. Por ende, para el pais sera un proyecto
importante implementar esta Estrategia de FTP. Esto también
se basara en las decisiones que Chile tome en cuanto a la
gobernanza y la vinculacion educacion-empleo. Estas deci-
siones establecen quién tiene el derecho de hacer seleccio

nes relacionadas con la permeabilidad o de organizar dialo-
gos con otras autoridades relevantes.

Antes de esta estrategia de FTP, la calidad era un problema
en Chile, porque no existia un control de calidad claro ni una
vinculacion educacion-empleo. Esto se puede mejorar distri-
buyendo el control de calidad en cada region bajo un marco
nacional de acreditacién y normas de calidad.

CONCLUSION

La presente estrategia de FTP le brinda a Chile una
vision del sistema de FTP con alternativas diferencia-
das que sirven a todos los individuos, a la economia y
a la sociedad. De acuerdo con esta estrategia y las
decisiones futuras respecto a cdomo organizar la
gobernanza de la FTP y la vinculacion educacion-em-
pleo, Chile puede disefar un nuevo sistema de FTP
que encarne la vision de esta estrategia y todas las
caracteristicas de un sistema solido de FTP. Al
momento de implementar esta estrategia, sera mas
importante seguir avanzando que cumplir a cabali-
dad una meta en particular. Cambiar un sistema de
FTP toma tiempo, por lo que cada presidencia podra
hacer su propia contribucion importante hacia un
sistema eficaz y eficiente.

ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION TECNICO-PROFESIONAL
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En las Gltimas décadas, la Formacion Técnico-Profesional (FTP)® ha estado fuera de las discu-
siones centrales de politica pablica en el pais. A pesar de congregar a gran parte de los estu-
diantes de Educacion Media y Superior?, y a mas de un millon de trabajadores al afio en espa-
cios de Capacitacion y Certificacion de Competencias, sus apariciones en el debate pilblico
han sido escasas y solo se han incrementado recientemente.

No obstante, la Gltima década ha traido consigo maltiples cambios para la Formacion Técni-
co-Profesional. El crecimiento de la matricula de Educacion Superior Técnico-Profesional, la
incorporacion de ayudas estudiantiles, la creacion del Sistema de Certificacion de Compe-
tencias Laborales, la actualizacion del curriculum de Educacion Media y la elaboracion de un
Marco de Cualificaciones son so6lo algunos de los hitos que han fortalecido el sistema de
formacion para el trabajo y que con ello han abierto nuevas oportunidades para estudiantes
y trabajadores. Junto a ello, un nimero creciente de actores pblicos y privados ha mostrado
interés y aumentado su involucramiento respecto a la Formacion Técnico-Profesional, funda-
mentalmente a través del desarrollo de programas y propuestas. Hoy, como nunca antes, el
sector pUblico, la sociedad civil, los empleadores y los trabajadores han declarado su interés
por aportar al desarrollo de la Formacion Técnico-Profesional.

Estos esfuerzos, sin embargo, no logran aln asegurar la calidad y pertinencia de la Formacion
Téecnico-Profesional. Es necesario profundizar las iniciativas actuales y complementarlas, de
modo de construir un sistema de Formacion Técnico-Profesional que sea capaz de dar
respuesta a las necesidades de construir trayectorias educativas y laborales de los ciudada-
nos y ciudadanas; de aumentar la productividad y diversificacion de nuestra economia; y de
abordar los desafios de un mundo cada vez mas tecnologizado. Es fundamental no s6lo
articular y coordinar distintos espacios formativos, sino también realizar modificaciones que
mejoren la calidad de cada uno de ellos y su pertinencia con las necesidades de las personas
y del pais.



Es también urgente avanzar en esta linea. La Formacion Técnico-Profesional es uno de los
pilares para lograr el desarrollo social y econdmico del pais: a través de ella se generan capa-
cidades para mejorar la productividad y competitividad del pafs, facilitando el ingreso pleno
de Chile a la economia del conocimiento. Es ademas un espacio de inclusion social: la Forma-
cion Técnico-Profesional genera posibilidades para una participacion mas efectiva de las
personas como ciudadanos en el mundo del trabajo a lo largo de la vida, beneficiando con ello
a trabajadores y empleadores.

Chile cuenta hoy con los cimientos para dar este gran paso, pero es necesario superar la
desconexion y desarticulacion que existe hoy entre los distintos espacios formativos, y entre
ellos y las necesidades del mundo social, del trabajo y del crecimiento economico. Para ello,
es crucial que la Formacion Técnico-Profesional se desarrolle mediante el dialogo abierto y
fluido entre los distintos actores pablicos y privados vinculados a ella. Estado, trabajadores,

4 A lo largo de este documento se entiende la Formacion Técnico-Profesional como todo proceso educativo, de
caracter formal y no formal, que contemple el estudio de las tecnologias y las ciencias relacionadas, el desarrollo
de aptitudes, competencias, habilidades y conocimientos relacionados con ocupaciones en diversos sectores
econdémicos, promoviendo el desarrollo sustentable, el aprendizaje permanente de las personas y su integracion
a la sociedad.

5 De acuerdo a datos 2016 de MINEDUC, el 39% de los estudiantes de tercero y cuarto medio estudia alguna
especialidad técnico-profesional; y el 44% de los estudiantes de Educacion Superior estudia en un Centro de
Formacion Técnica (CFT) o Instituto Profesional (IP). Mas aln, en Educacién Superior un 54% de la matricula de
primer afio en pregrado corresponde a instituciones de caracter Técnico-Profesional.

6 Seglin mandato de la Presidencia de la Repiblica a través del Decreto Supremo N°238 promulgado el 22 de
agosto de 2016.

ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION TECNICO-PROFESIONAL
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estudiantes, empleadores e instituciones educativas deben trabajar en conjunto para asegu-
rar la pertinencia de la formacion con las necesidades de desarrollo social y economico del
pais, la calidad de los procesos de aprendizaje, y el reconocimiento del aporte de técnicos y
técnicas a la sociedad.

Para ello, en agosto de 2016, la presidenta Michelle Bachelet convoca al Consejo Asesor de
Formacion Técnico Profesional®, compuesto por los Ministerios de Educacion, Trabajo y Previ-
sion Social, Economia y Turismo, Hacienda, y Energia, la Confederacion de la Produccion y el
Comercio (CPQ), y la Central Unitaria de Trabajadores (CUT), y con la participacion de expertos
provenientes del mundo académico, laboral y de instituciones de Formacion Técnico-Profe-
sional.

El primer mandato de este Consejo es el desarrollo de una Estrategia de Formacion Técni-
co-Profesional para el periodo 2018 - 2030, que aborde los desafios que el pais enfrenta en
materia de formacion para el trabajo, poniendo como centro el bienestar de todos quienes
habitan en Chile. En esta labor, el Consejo construye la estrategia aqui presente mediante la
participacion de actores publicos y privados provenientes desde el mundo de la formacion, la
economiay el trabajo; y considerando en ello los principales lineamientos internacionales en
el area y los numerosos diagnosticos, analisis y propuestas nacionales publicadas en la
altima década.

Ante su mandato, el Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional presenta su Estrategia
de desarrollo para el area, centrada en un cambio de mirada que pone el foco no sé6lo en el
desarrollo productivo del pais, sino en las personas que a través de su trabajo logran que ello
sea posible. Se busca que, a lo largo de su vida, todas las personas cuenten con espacios que
les permitan aprender y trabajar, y mediante ello apoyar al desarrollo social y econdmico del
pais y sus ciudadanos, que nos permita enfrentar con éxito los desafios de la globalizacion y
la incorporacion creciente de la tecnologia en nuestra vida cotidiana.



En las Gltimas décadas, las rapidas transformaciones tecnoldgicas y sociales han generado
una serie de cambios que tensionan la forma en que vivimos dentro de un mundo globalizado.
Desde el punto de vista economico y productivo, la creacion de valor se ha movido paulatina-
mente desde la manufactura hacia la incorporacion de la tecnologia digital. La diferenciacion,
por lo tanto, se produce cada vez mas a través de la generacion de informacion y conoci-
miento, en lo que se ha llamado la “cuarta revolucion industrial”. En el plano social, la globali-
zacion ha traido consigo nuevas formas de relacionarse, y un resurgimiento de las demandas
ciudadanas en torno a los derechos sociales y a las oportunidades efectivas con que cuenten
las personas para su participacion en la sociedad.

En poder dar respuesta a estas demandas y tensiones se juega gran parte del desarrollo del
pais en las proximas décadas. La capacidad de adaptarse a los cambios tecnologicos y socia-
les determinara si Chile logra alcanzar el desarrollo, y en esta adaptacion es fundamental el
rol que juegan los sistemas de Educacion y Formacion continua. Es en este escenario, donde
los cambios tecnologicos y sociales van de la mano, en que la Formacion Técnico-Profesional
adquiere mayor relevancia adn, al constituirse como un espacio de encuentro entre los
mundos de la Educacion y el Trabajo, generando ventajas para los estudiantes y trabajadores
(al permitirles fortalecer sus competencias y desempefarse de manera exitosa en la socie-
dad a través del trabajo); y generando valor para las empresas y el pais (al generar mayores
capacidades para hacer frente a los desafios de la economia del conocimiento y la revolucion

ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION TECNICO-PROFESIONAL



16

SUBSECRETARIA DE EDUCACION

digital). La cercania entre los sectores formativos y producti-
vos es, de hecho, el elemento que permite a la Formacion
Técnico-Profesional funcionar de manera dinamica, enfren-
tando de mejor forma las exigencias impuestas por los cam-
bios sociales al sistema educativo.

El escenario de la Formacion Técnico-Profesional en Chile, sin
embargo, exige cambios profundos para poder aprovechar
este potencial. En el pais, hoy existen cuatro subsistemas de
Formacion Técnico-Profesional que apoyan el desarrollo de
competencias de las personas en distintos momentos de su
vida y en atencion a sus diferentes necesidades. Estos espa-
cios, sin embargo, estan débilmente relacionados y sujetos a
regulaciones y normativas que (a priori) no parecen reflejar
un entendimiento compartido sobre los objetivos y proposi-
tos de la Formacion Técnico-Profesional como un sistema
mas amplio. Se trata, ademas, de un sistema en que los acto-
res relevantes para su desarrollo no se encuentran siempre
bien representados, y tanto trabajadores como empleadores
tienen baja influencia respecto al desarrollo del sector.

La situacion actual de la Formacion Técnico-Profesional
como una serie de espacios desconectados es patente en la
escasa presencia de rutas que unan los distintos espacios que
la componen (lo que facilitaria el desarrollo de trayectorias
de estudiantes y trabajadores); y en la inexistencia de un
sistema de orientacion vocacional y laboral que permita a
estudiantes y trabajadores tomar decisiones informadas
respecto a sus opciones educativas y/o laborales. Sin embar-
go, los desafios que enfrentan hoy la Educacion Media Técni-
co-Profesional, la Educacion Superior Técnico-Profesional, la

Capacitacion y la Certificacion de Competencias Laborales
van mas alla de la sola articulacion entre espacios formativos,
y se asocian también a temas de calidad y pertinencia.

De cualquier modo, estos desafios no son exclusivos de la
Formacion Técnico-Profesional y la formacion tradicional de
corte académico tampoco ha logrado responder de manera
adecuada a ellos (pudiendo incluso, profundizar estos proble-
mas®); no obstante, existe un estigma sobre la Formacion
Téecnico-Profesional que tiende a situarla en el imaginario
colectivo como una opcion de segunda categoria, asociada
fundamentalmente al apoyo a personas en situacion de
vulnerabilidad social.

Gran parte de este estigma puede relacionarse con la falta de
una identidad clara para la Formacion Técnico-Profesional,
que sea transversal a todos los espacios formativos que invo-
lucra. Tradicionalmente, la Formacion Técnico-Profesional ha
sido definida en oposicion a la formacion académica, y por lo
tanto estas definiciones no han sido capaces de reflejar sus
caracteristicas propias, ligadas sobre todo al aprendizaje a
través de la practica y al fuerte componente tecnologico
resultante de su relacion estrecha con el mundo del trabajo.
Esta indefinicion es también fuente de tensiones que aln
persisten incluso dentro de los actores involucrados directa-
mente en la Formacion Técnico-Profesional en Chile. Muchas
de estas tensiones se relacionan precisamente con el enten-
dimiento de la Formacion Técnico-Profesional como un espa-
cio remedial, y en esa linea persisten miradas de ésta como
una formacion terminal (en oposicidon a un espacio de apren-
dizaje a lo largo de la vida); otras que sefalan que el involu-



cramiento del sector productivo se basa en la responsabili-
dad social (en oposicion al desarrollo de competencias como
un elemento central de la cadena de valor de una empresa); y
mas aln, quienes insisten en que no existe en realidad una
identidad propia de la Formacion Técnico-Profesional y que
mas bien debe responder a los mismos estandares definidos
para la formacion académica. Si bien estas posiciones son
cada vez menos dominantes en la discusion respecto al
futuro de la Formacion Técnico-Profesional’, se encuentran
profundamente arraigadas en numerosos actores, lo que da
cuenta de la complejidad de producir un cambio cultural

profundo respecto al rol de la Formacion Técnico-Profesional.

A las dificultades existentes a nivel de sistema de Formacion

7 Amodo de ejemplo, de acuerdo con nota técnica preparada por PNUD, los
egresados de Educacion Media Técnico-Profesional que no contindan
estudios tienen menor probabilidad de tener ingresos bajos que los de
Educacion Media Cientifico-Humanista en la misma situacion (entendien-
do como ingresos bajos aquellos que no cubren las necesidades minimas
de una familia promedio en Chile).

8 En efecto, la mayor parte de los documentos con propuestas para el
desarrollo de la Formacion Técnico-Profesional en los Gltimos afios dentro
del pais sefalan la necesidad de revisar la concepcion de este espacio
como educacion de segunda categoria. Destacan en ello especialmente la
“Politica Nacional de Formacion Técnico-Profesional” publicada por
Mineduc en 2016; y el informe “Hacia un sistema de formacion para el
trabajo en Chile: el rol de los sectores productivos” publicado por CPC en
2017.

9Esto es respecto al total de estudiantes en tercero y cuarto afio medio, en

Técnico-Profesional se suman las particulares de cada
subsistema formativo, con distintos niveles de desarrollo y
madurez. Asi, por ejemplo, en el caso de la Educacion Media
Técnico-Profesional (EMTP) contrasta su alta participacion
en la matricula (acoge al 39% de los estudiantes del nivel
secundario®), con los cuestionamientos respecto a sus resul-
tados de aprendizaje y empleabilidad frente a la formacion
Cientifico-Humanista. Estos cuestionamientos, sin embargo,
parecen no considerar que la EMTP concentra fundamental-
mente a los jovenes provenientes de contextos de mayor
vulnerabilidad®: al controlar por nivel socioeconémico los
resultados de aprendizaje practicamente no presentan
diferencias entre los distintos tipos de formacion®, y los

los cuales se produce la diferenciacion. Datos de Mineduc correspondien-
tes al afio 2016.

10Dos tercios de los establecimientos de Educacion Media Técnico-Profe-
sional muestra un Indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE) igual o mayor a 80
(de un maximo de 100). Entre los establecimientos que s6lo ofrecen
formacion Cientifico Humanista esta proporcion se reduce a un 17%.
Datos basados en IVE-SINAE publicado por JUNAEB para el afo 2016.

1 Esto en base a la evaluacion SIMCE que se desarrolla en segundo medio,
previo a la diferenciacion del curriculum. Al no existir evaluaciones de
salida de la Educacion Media este es el parametro mas usado para compa-
rar la calidad de los aprendizajes entre distintos establecimientos.

12Esto no solo se ve reflejado en la menor probabilidad de tener un ingreso
bajo (ver PNUD, 2017); sino también en mayor probabilidad de encontrarse
empleado y un mayor ingreso promedio (ver Larrafiaga et al., 2013).

13 as especialidades del area industrial tienen ingresos significativamen-
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egresados de Educacion Media Técnico-Profesional mues-
tran mejores niveles de empleabilidad e ingresos entre quie-
nes no continGan estudios!!, aunque ello depende fuerte-
mente de la especialidad elegida y tiene un importante
sesgo de género’2,

Entre los mayores desafios de la Educacion Media Técni-
co-Profesional se encuentra desarrollar procesos de apoyo y
evaluacion efectivos y pertinentes a la formacion diferencia-
da?®? generar mecanismos que faciliten la relacion con el
sector productivo; fortalecer la relacion con otros espacios
de la Formacion Técnico-Profesional y mejorar la pertinencia
de las especialidades respecto a las necesidades del sector
productivo y de los distintos territorios del pafs.

te mayores que los del area de servicios. La presencia de matricula femeni-
na, por otro lado, es mayor en especialidades de menores ingresos; e
incluso dentro de una misma especialidad las mujeres tienen menor
ingreso promedio que los hombres. Ver Larranaga et al. (2013) para mayor
detalle.

13 Estos procesos de apoyo deben desencadenar, finalmente, en la aplica-
cion de modelos pedagogicos que se centren en el aprendizaje deductivo
basado en el hacer, dentro de los establecimientos educativos, para lo cual
la accion de los actores pablicos y privados vinculados a la EMTP es funda-
mental.

14En 2017, la matricula en Centros de Formacion Técnica (CFT) e Institutos
Profesionales (IP) representa el 43% de la matricula total de pregrado. La
participacion de la ESTP en la matricula sube a un 49% al incorporar a
quienes cursan programas de Técnico de Nivel Superior y Profesional sin
licenciatura en Universidades. Por otro lado, entre los estudiantes de

Respecto a la Educacion Superior Técnico-Profesional
(ESTP), destaca el crecimiento sostenido de su matricula
durante la Gltima década, llegando a casi la mitad del total
del nivel terciario!. La gran mayoria de estos estudiantes
(86%) cursa programas en instituciones acreditadas?’,
aunque existe todavia un gran nimero de instituciones de
menor matricula sin acreditar. Para los estudiantes de ESTP,
el mayor de los problemas se encuentra en el ambito de la
permanencia en el sistema, donde las tasas de abandono
son mayores que en el sector universitario, especialmente
durante el primer ano de estudios. Junto a ello, la amplia
heterogeneidad de la oferta de Educacion Superior (tanto en
términos de su calidad como de denominacion de progra-

primer afo un 54% ingresa a CFT o IP.
Datos del Sistema de Informacion de la Educacion Superior (SIES) para
2017.

15 Datos del Sistema de Informacion de la Educacion Superior (SIES) para
2017.

16 De acuerdo con datos de Anuario Estadistico SENCE, disponible en
www.sence.cl

17 Los programas del Fondo Nacional de Capacitacion (Foncap), dependien-
te de Sence, y una fraccion minoritaria de los programas de Educacion
Basica para personas jovenes y adultas, de Mineduc, ofrecen formacion de
oficios. Sin embargo, no existe una definicion clara de qué es considerado
un oficio y de como la oferta de oficios de la educacion formal y la capaci-
tacion se relacionan entre si. En efecto, parece haber una total desco-
nexion entre la formacion en oficios (dirigida fundamentalmente a progra-
mas sociales) y el desarrollo del mundo del trabajo y la industria en el pafs.



mas) dificulta su legibilidad y el reconocimiento de los titulos
por parte del mundo del trabajo, reduciendo la capacidad de
las empresas y las personas para apropiarse del valor genera-
do por la formacion.

En el espacio de la capacitacion, mas de un millon de trabaja-
dores participa cada afo de alguna instancia de formacion
asociada a SENCE?S, La mayor parte de ellos lo hace mediante
el uso de franquicia tributaria por parte de sus empleadores, a
los que se suman los beneficiarios de programas sociales
dirigidos a la poblacion de mayor vulnerabilidad. Los princi-
pales desafios que enfrenta hoy el sistema de capacitacion se
relacionan con la capacidad de verificar las competencias
desarrolladas por los participantes; asegurar la calidad de los
procesos formativos; vincular a la capacitacion con otros
espacios de Formacion Técnico-Profesional; y resguardar la
pertinencia de la formacion en oficios respecto a las necesi-
dades de desarrollo productivo del pais?.

La Certificacion de Competencias Laborales, por su parte, ha
sido utilizada por mas de 100.000 trabajadores desde su
creacion en 2008, facilitando el reconocimiento formal de las
competencias adquiridas mediante la experiencia. Sus princi-
pales desafios en el escenario actual se refieren a la necesi-
dad de fomentar su reconocimiento; de generar mecanismos
que la articulen con los espacios de formacion; y de revisar los
mecanismos de financiamiento pablico asociados a ella.

Los desafios de la Formacion Técnico-Profesional como una
via para el desarrollo de trayectorias formativas y laborales a
lo largo de la vida, alineadas con los desafios sociales y
productivos del pais, son abordados en el presente documen-

to. Para la identificacion de estos desafios se han definido
cinco dimensiones de analisis: tres dimensiones centrales
para la configuracion de un sistema de Formacion Técni-
co-Profesional que apoye el desarrollo de trayectorias de
vida de estudiantes y trabajadores (Gobernanza e Institucio-
nalidad; Pertinencia y Calidad; y Trayectorias y Rutas Forma-
tivas) y dos de soporte para ello (Financiamiento; e Informa-
cion y Comunicaciones). En cada dimension se ha definido un
conjunto de nudos criticos que se constituye en la base
sobre la que se construyen las propuestas que el Consejo
Asesor de Formacion Técnico-Profesional presenta en este
documento.

2LA MEJOR MAMERA DE APRENDER ES..7

WPRACTICANDON

MEMORIZANDD

MEMORIZANDD MEMORIZANDO
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Figura 1 - Nudos criticos de la Formacion Técnico-Profesional en Chile (Elaboracion Propia)



La Estrategia Nacional de Formacion Técnico-Profesional se sustenta en el entendimiento de
que la FTP es una forma de aprender que se basa en la practica y que, a través de ella, se
desarrolla deductivamente avanzando desde lo particular a la generalizacion mediante la
teoria. Es, al mismo tiempo, un espacio de aprendizaje abierto, que acompana a las personas
durante toda su vida®y les ofrece oportunidades de aprendizaje que responden a sus necesi-
dadesy a los requerimientos del desarrollo social y econdmico del pais.

Como espacio abierto, la Formacion Técnico Profesional esta lejos de ser sélo preparacion
para el trabajo enmarcado netamente en el desarrollo econémico, y juega también un rol
fundamental en alcanzar la equidad social y la sustentabilidad®. A través de la Formacion
Técnico-Profesional, se fortalece el desarrollo de capacidades humanas ampliamente enten-
didas, que facilitan el ejercicio de la ciudadania y la vida en sociedad. Al mismo tiempo,
prepara a las personas y al pais para enfrentar los desafios que supone el rapido avance de la
tecnologia y de una economia basada en el conocimiento, fortaleciendo las habilidades del
siglo XXI. Es a través de la Formacion Técnico-Profesional que el pais y las empresas logran
enfrentar de manera efectiva los desafios de una economia globalizada; donde conjugar el
crecimiento productivo con el aumento de oportunidades efectivas para todos y el respeto
por el medioambiente cobran cada vez mas importancia.

De esta manera, el propdsito de la Formacion Técnico-Profesional es asegurar que estudian-
tes y trabajadores cuenten con oportunidades de desarrollar trayectorias de vida® que
articulen el trabajo y el aprendizaje permanente, acorde a sus expectativas y capacidades, en
coherencia con las necesidades de desarrollo del pais.
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Buscando cumplir con este proposito, el escenario propuesto para el Sistema de Formacion
Técnico-Profesional en el afio 2030 es uno en que estudiantes, trabajadores y trabajadoras
cuentan con opciones claras de transitar entre los distintos componentes de manera fluida,
asi como entre la formacion Técnico-Profesional y la formacion académica; reconociendo en
este transito los aprendizajes y competencias desarrollados, ya sea mediante credenciales
provenientes desde la Educacion Media y Superior, la Capacitacion o la experiencia acredita-
da mediante la Certificacion de Competencias Laborales. En resumen, un espacio donde no
existen caminos sin salidas y es posible desarrollarse continuamente en el mundo del trabajo
y/o en el mundo de la formacion, todo esto en linea con las necesidades de cada persona y
con las demandas actuales y futuras del mundo del trabajo.

18 Esto es, en ninguna de sus instancias la Formacion Técnico-Profesional sera considerada como un espacio de
formacion terminal, toda vez que se entiende el aprendizaje permanente como uno de los objetivos del sistema
de FTP.

19En linea con los postulados de UNESCO respecto a la Formacion Técnico-Profesional. Ver UNESCO (2015) y
UNESCO (2016).

20Se entiende que las trayectorias de vida estan determinadas por la identidad y biografia de cada persona
(como elementos propios de su construccion individual) y por su formacion y trabajo (como espacios centrales
de su participacion en sociedad). En esta linea, son estos Gltimos dos elementos donde la Formacion Técnico-Pro-
fesional juega un rol significativo en asegurar la existencia de oportunidades efectivas para su desarrollo.
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Figura 2 - Estructura deseada del sistema de Formacion Técnico-Profesional (Elaboracion propia).
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Para que la Formacion Técnico-Profesional logre el propdsito propuesto, se vuelve fundamen-
tal generar un dialogo social en torno a ella que vincule a todos los actores del sistema. Avan-
zar en la Calidad, Pertinencia y el desarrollo de trayectorias dentro del sistema formativo?
requiere que tanto el sector pablico (en su rol de regulador, de empleador y de formador)
como el privado (mediante la incorporacion de empleadores, trabajadores, instituciones
formadoras y sociedad civil), participen activamente en la definicién, implementacion y
evaluacion de politicas pablicas en el area.

De este modo, tanto el Estado como el sector privado debe participar en los distintos niveles
de toma de decision: nacional (estratégicos; normativos y regulatorios); intermedios (secto-
riales y territoriales); y locales (de operacion e implementacion directa). Los papeles que
corresponderan a los sectores pablicos y privados variaran dependiendo del nivel de toma de
decision asociado; y deberan complementarse de modo de dar respuesta a las necesidades
de los diversos actores participantes del sistema.

El Estado es, por definicion, el ente regulador del sistema de Formacion Técnico-Profesional.
Como tal, es el responsable de liderar el dialogo social en torno a la FTP a nivel nacional, y
definir la normativa y regulacion respectiva en base a este dialogo. A nivel intermedio, el
principal rol del Estado es contextualizar las definiciones de politica plblica y normativa a las
necesidades de cada sector o territorio, y a la vez ofrecer apoyo a las instituciones de forma-
cion para la implementacion de las resoluciones tomadas a nivel nacional. En el espacio local,



el Estado ademas de ser uno de los proveedores de formacion en un esquema mixto, es el
responsable de mantener el dialogo con la comunidad local.

Entre los actores privados ligados a la Formacion Tecnico-Profesional es posible distinguir las
Instituciones de Formacion y a los representantes del sector productivo (empleadores2 y
trabajadores). Respecto a las Instituciones de Formacion, su presencia en la discusion respec-
to a los aspectos estratégicos, normativos y regulatorios a nivel nacional e intermedio es
fundamental, debiendo fomentarse una relacion fluida con el Estado para ello. Es también, en
todos los niveles, necesaria una vinculacion directa con el sector productivo de modo de
fortalecer la pertinencia de la oferta de Formacion Técnico-Profesional tanto en la etapa de
definicion, como en las de implementacion y evaluacion.

En el caso del sector productivo, su participacion en el dialogo en torno a la Formacion Técni-
co-Profesional a nivel nacional tiene gran relevancia. No sélo es necesaria la participacion de
organizaciones nacionales de empleadores y trabajadores en la definicion de estandares y
certificaciones vinculadas al mundo del trabajo, sino que también su aporte en la generacion
y provision de informacion respecto al mercado del trabajo y sus necesidades (actuales y
futuras). De manera similar, la colaboracion del sector productivo (a nivel nacional y sectorial)
en la definicion del curriculum y programas formativos es condicion necesaria para asegurar
la calidad y pertinencia de la oferta formativa. Finalmente, a nivel local la relacion entre las
empresas vy las instituciones de formacion es necesaria para generar valor compartido, prin-
cipalmente a través del desarrollo de aprendizajes en entornos reales, ya sea mediante prac-
ticas profesionales, formacion en alternancia y actualizacion de conocimientos docentes.

21 Esta caracteristica de un sistema formativo es denominada “permeabilidad”, y se refiere a su capacidad para
ofrecer rutas que permitan el transito de estudiantes y trabajadores entre distintos espacios de aprendizaje
(tanto dentro del sistema de Formacion Técnico-Profesional como entre éste y el sistema de Formacion Académi-
ca).

22Es importante notar que el Estado, a la vez que regulador, es también uno de los principales empleadores. No
solo a través del aparato estatal propiamente tal, sino también mediante la accion de maltiples empresas estata-
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Un sistema de Formacion Técnico-Profesional articulado,
centrado en las personas y sus trayectorias, y enfocado en la
calidad y pertinencia de los espacios de aprendizaje se
convierte en el pilar fundamental de mayores oportunidades
para estudiantes y trabajadores, del aumento de la producti-
vidad e innovacion del pais, y de alcanzar mayores niveles de
desarrollo social. Para ello, la Estrategia de Formacion Técni-
co-Profesional propone tres hitos fundamentales para el
periodo 2018-2030 de modo de alcanzar este escenario:

1. El establecimiento del Marco de Cualificaciones como el
instrumento guia de la Formacion Técnico-Profesional,
ampliando progresivamente el desarrollo de cualificaciones
sectoriales. La institucionalidad a cargo del Marco de Cualifi-
caciones elaborara orientaciones consistentes con éste a lo
largo del sistema, considerando mecanismos de apalanca-
miento que resguarden su aplicacion.

2. La creacion de una institucion que ejerza el rol de coordi-
nacion del sistema de Formacion Técnico-Profesional, la que
operara con un periodo de marcha blanca de 5 afos. El
proyecto de ley para su creacion sera ingresado al Congreso
en el afio 2018 y sera desarrollado por el Consejo Asesor de
Formacion Técnico-Profesional y su Secretaria Técnica.

3. La implementacion de un nuevo curriculum que reforma
profundamente la Educacion Media Técnico-Profesional,
buscando responder de mejor manera a las necesidades de
los estudiantes respecto a sus trayectorias de vida, del desa-
rrollo social del pais, y del desarrollo econémico y productivo.
Este curriculum sera construido en conjunto entre el Estado,
actores educativos, y actores del mundo del trabajo desde el
afo 2018, estara asociado al nivel 3 del Marco de Cualifica-
ciones, y contemplara mecanismos explicitos para la evalua-
cion de su implementacion y resultados.



Capitulo 2

PROPUESTAS PARA

EL DESARROLLO

DE LA FORMACION
TECNICO-PROFESIONAL



28

SUBSECRETARIA DE EDUCACION

Hoy, en Chile, no podemos hablar de la Formacion Técni-
co-Profesional como un sistema articulado, basado en un
entendimiento com(n de sus objetivos y desafios. En efecto,
aun cuando existen las instituciones e instancias encargadas
de los principales espacios asociados a la formacion para el
trabajo, estos constituyen mas bien un conjunto de subsiste-
mas con baja coordinacion.

Esto tiene implicancias directas en la decision del Consejo
Asesor de avanzar hacia un sistema de Formacion Técni-
co-Profesional que acoja a los ciudadanos a lo largo de sus
vidas y les permita desarrollar trayectorias formativas y
laborales. Ante ello, un primer paso fundamental es generar
una mayor articulacion entre los actores pablicos y privados
relacionados con la Formacion Técnico-Profesional, facilitan-
do el desarrollo de una vinculacion efectiva entre los distin-
tos espacios formativos y de estos con el mundo del trabajo.
Es, en efecto, la accion coordinada entre los distintos actores
gue componen el sistema de Formacion Técnico-Profesional
es un pre-requisito para el desarrollo de procesos efectivos y
eficaces, que permitan avanzar en la calidad y pertinencia de
la FTP y en la capacidad de desarrollar rutas formativas a
través de ella?.

Como espacio de encuentro entre los mundos de la Educacion
y el Trabajo, con logicas y lenguajes distintos, la Formacion

Téecnico-Profesional requiere de una estructura que permita
articular estos lenguajes, y de esta forma responder a las
demandas y necesidades de los distintos actores relevantes
para ella. Esta estructura es lo que se entiende por gober-
nanza: los mecanismos, practicas y procedimientos que
abordan la interdependencia de actores en un sistema social
complejo con miras a la coordinacion de acciones para la
solucion de problemas comunes o el logro de fines comparti-
dos?*. En esta linea, y en base al foco en el desarrollo de
trayectorias de vida que combinan Educacion y Trabajo y que
buscan aportar al desarrollo social y productivo del pais, es
que se requiere avanzar hacia una gobernanza de tipo coor-
dinado (en que los actores pablicos y privados actan
consensuadamente haciendo uso del marco regulatorio exis-
tente), y con mayor orientacion a resultados (en que los
resultados esperados de los procesos de aprendizaje son
acordados por los actores a nivel nacional, dejando mayor
autonomia para su implementacion).

23 para mayor detalle al respecto, ver Renold & Caves, 2017.
24\/er Cedefop, 2016.



Figura 3 - Modelo de Gobernanza en Chile (Elaboracion propia en base a modelo propuesto por Renold & Caves, 2017)
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De acuerdo con ello, en la dimension de Gobernanza e Insti-
tucionalidad, el Consejo Asesor propone revisar la actual
estructura institucional y de responsabilidades de la Forma-
cion Técnico-Profesional de modo de contar con un sistema:

1. Coordinado, donde las decisiones sean basadas en acuer-
dos entre los actores publicos y privados.

2. Con mayor orientacion a resultados, donde exista flexibili-
dad para la implementacion de los acuerdos tomados a nivel
nacional.

29

Gobernanza coordinada,
orientada al proceso

3. Que busque el equilibrio en las responsabilidades y atribu-
ciones de los sectores pablico y privado, de modo de fortale-
cer la Formacion Técnico-Profesional como un espacio de
dialogo social.

4. Que mejora continuamente en base a evidencia respecto a
los procesos de aprendizaje® y sus resultados.

Para ello, se propone crear una institucionalidad que esté
encargada de la coordinacion del Sistema de Formacion
Técnico-Profesional, en que participe tanto el Estado (en su
rol de regulador, empleador y formador), el sector productivo
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(trabajadores y empleadores) y las instituciones de forma-
cion. Esta funcion, actualmente, no se encuentra dentro de las
atribuciones y responsabilidades de ninguno de los actores
del sistemay es imprescindible para la mejora de la calidad y
pertinencia a lo largo del sistema, y no s6lo de manera desa-
gregada en cada uno de sus espacios. Al mismo tiempo, el
Consejo propone fortalecer las actuales instituciones de los
subsistemas de educacion formal, capacitacion y certifica-
cion de competencias de modo de incorporar y/o visibilizar
funciones ligadas al aseguramiento de la calidad y a la vincu-
lacidn con otros espacios del sistema.

% Considerando definicion de programas, su implementacion y su evalua-
cion.

El Consejo Asesor propone la creacion de la Agencia de
Formacion Técnico-Profesional, institucion pdblica autdno-
ma que se comunica con la Presidencia a través del Ministe-
rio de Educacion, descentralizada funcionalmente y que
contara con personalidad juridica y patrimonio propio. Su
proposito es velar por las trayectorias formativas de las
personas a lo largo de su vida, y su principal funcion es liderar
el desarrollo del sistema de Formacion Técnico-Profesional
mediante la coordinacion entre los distintos actores y espa-
cios formativos que lo componen. Para ello, la Agencia de
Formacion Técnico-Profesional definira orientaciones de
politica pablica para la Formacion Técnico-Profesional, plas-
madas en una Estrategia Nacional que sera acompanada por
mecanismos de apalancamiento que apoyen su implemen-
tacion a lo largo de todo el sistema formativo®.



La Agencia contara con un directorio que asegure la repre-
sentacion de los actores publicos y privados asociados a la
Formacion Técnico-Profesional, incluyendo a instituciones
responsables de la regulacion del sistema, trabajadores,
empleadores (pUblicos y privados) e instituciones de forma-
cion (pablicas y privadas). Este rol sera ejecutado por el
actual Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional,
cuya composicion debera ser revisada, disminuyendo el
namero de integrantes e incorporando a actores de la socie-
dad civil hoy no incluidos. El o la presidente de la Agencia sera
designado por el o la Presidente de la Repiblica, y su cargo
tendra una vigencia de 6 afnos?.

Las funciones de la Agencia de Formacion Técnico-Profesio-
nal seran las que siguen:

26 Estos mecanismos de apalancamiento deberan ser concordantes con la
normativa vigente.

27 Se recomienda que el resto de los miembros del directorio ejerzan su
cargo por periodos de cuatro afios. En el caso de los representantes del
sector pUblico, este periodo debiese coincidir con los ciclos de gobierno. En
el caso de los representantes del sector privado y la sociedad civil, este
periodo debera coincidir con el punto medio de los ciclos de gobierno.

28 Ello no sdlo incluye a los actores representados en el directorio de la
Agencia de Formacion Técnico Profesional, sino también a otros actores
cuyo quehacer influye en la FTP. Entre estos actores se cuentan: Ministerio
de Hacienda y Direccion de Presupuesto (recursos para el desarrollo de la

1. 1. Coordinacion del sistema de Formacion Técnico-Profe-
sional, mediante el desarrollo de espacios de articulacion
entre los actores puablicos y privados vinculados con la
Formacion Técnico-Profesional.

2. Administracion y actualizacion del Marco de Cualificacio-
nes.

3. Definicion de la Estrategia Nacional de Formacion Técni-
co-Profesional, junto al monitoreo y rendicion de cuentas
respecto a suimplementaciony resultados. Esta determinara
las lineas de desarrollo para la Formacion Técnico-Profesio-
nal en el largo plazo®.

4. Generacion y mantencion de informacion, estadisticas y
conocimiento para el sistema de Formacion Técnico-Profe-
sional que permita orientar, monitorear y facilitar el desarro-

FTP); Ministerio de Energia y Ministerio de Medio Ambiente (sustentabili-
dad medioambiental); Ministerio de la Mujer y Equidad de Género
(desigualdad de género en FTP); Ministerio de Desarrollo Social (apoyo a
grupos desaventajados, incluyendo al menos personas en situacion de
vulnerabilidad social y personas en situacion de discapacidad), entre
otros.

29 56 recomienda que esta Estrategia sea realizada con horizonte de 15
anos y se contemplen revisiones y actualizaciones cada 5 afos.

30Esto debe incorporar tanto los procesos asociados al sistema de Forma-
cion Técnico-Profesional, como sus resultados, incluyendo los niveles de
satisfaccion de estudiantes, trabajadores y empleadores.
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llo de trayectorias formativo-laborales pertinentes a las
necesidades de los estudiantes y trabajadores, del mundo del
trabajo y del desarrollo del pais y sus territorios®’.

Para el logro de las funciones asignadas a la Agencia de
Formacion Técnico-Profesional es necesario que cuente con
una estructura liviana y flexible, por lo que de manera inicial
no debiesen ser asignadas a ella funciones relacionadas con
la implementacion de politicas o programas a nivel local. De
igual manera, para evitar la duplicidad de funciones con otros
actores del sistema de Formacion Técnico-Profesional, en
ningdn caso la Agencia tendra atribuciones que hoy corres-
pondan a alguno de los actores presentes en el sistema. Hasta
la creacion de la Agencia, el Consejo propone que el rol de
coordinacion del sistema de Formacion Técnico-Profesional
sea llevado a cabo por el Consejo Asesor de Formacion Técni-
co Profesional, con el apoyo de su Secretaria Técnica.

De modo de apoyar el desarrollo de un sistema de Formacion
Téecnico-Profesional coordinado y enfocado hacia resultados,
se requiere reforzar algunas de las funciones existentes hoy
en los distintos subsistemas, fundamentalmente asociadas
al aseguramiento de la calidad y la articulacion de rutas
formativas.

En la practica, la mayor parte de estas funciones no requiere
de cambios en la legislacion vigente, toda vez que se
encuentran dentro de las atribuciones de cada una de las
instituciones. En este sentido, el fortalecimiento de las
instancias institucionales a cargo de ellas es una tarea que el
Consejo recomienda realizar de manera urgente, a contar del
ano 2018. En el mediano plazo, de cualquier modo, se sugiere
incorporar de manera formal estas instancias en la estructu-
ra de cada subsistema mediante las modificaciones norma-
tivas que ello requiera.

1. Dentro del Ministerio de Educacion

El Consejo Asesor propone que, mientras se crea la Agencia
de Formacion Técnico-Profesional, la Secretaria Ejecutiva del
area en Mineduc sea la que ejerza el rol de Secretaria Técnica
del Consejo (en su funcion de coordinacion entre los distintos
actores del sistema). Para ello, se requiere que sus actuales
funciones relacionadas con implementacion sean traspasa-
das a otras unidades de Mineduc.



Estas funciones que hoy son responsabilidad de la Secretaria
Ejecutiva de FTP seran abordadas por unidades especificas
para este tipo de formacion instaladas en la Direccion de
Educacion Pablica®?, la Division de Educacion General®?, la
Division de Educacion Superior® y el Centro de Perfecciona-
miento, Experimentacion e Innovacion Pedagogica (CPEIP).
Una vez instalada la Agencia de FTP, esta Secretaria Ejecutiva
se encargara de la coordinacion de los espacios vinculados a
FTP dentro de Mineduc, y de su relacidn con el resto de los
actores del sistema de FTP.

2. En el Servicio Nacional de Capacitacion vy Empleo
(Sence)

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (Sence)
requiere ser revisado de modo de asegurar la pertinencia y
calidad de la oferta de capacitacion con las necesidades de
trabajadores y empleadores, y al mismo tiempo reforzar los
servicios asociados al apoyo al empleo. Un elemento funda-
mental es fortalecer los procesos de aseguramiento de la
calidad de la capacitacion, complementando lo actualmente
exigido por la NCh2728 con medidas orientadas a resguardar
la calidad de procesos y resultados de los oferentes de capa-
citacion.

3. En el Sistema de Certificacion de Competencias
Laborales

El Consejo propone modificar la regulacion actual de la Certi-
ficacion de Competencias Laborales de modo de aprovechar

las oportunidades de este instrumento como un apoyo al
desarrollo de trayectorias formativas y laborales. Ello incluye
analizar las estructuras legales de financiamiento, revisar la
estructura del catalogo de competencias laborales y fortale-
cer surol orientador, y facilitar la vinculacion entre la certifi-
cacion de competencias los espacios formativos, ademas de
fortalecer sus espacios de vinculacion con trabajadores y
empleadores®,

31 En Lo referente a la gestion de los convenios de establecimientos de
Administracion Delegada (D.L. N°3.166/1980). Ello, segln lo definido en la
Ley de Educacion Pablica recientemente promulgada.

32 pctualmente existe una Unidad de Educacién Media Técnico-Profesio-
nal que debiese asumir estas funciones. Se requiere, sin embargo, reforzar
el equipo de la unidad de modo de dar cumplimiento a las demandas que
ello conlleva.

33E Proyecto de Ley de Educacion Superior, actualmente en discusion en
el Congreso, propone la creacion de una Subsecretaria de Educacion
Superior que considere, al menos, una Division de Educacion Universitaria
y una Division de Educacion Técnico-Profesional; con lo que este punto
quedaria resuelto.

34Esto requiere de modificaciones a la Ley N© 20.267 que crea el Sistema
de Certificacion de Competencias Laborales.
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El entendimiento de la calidad dentro de un sistema formativo esta intimamente ligado al
proposito que se ha definido para él. En el caso de la Formacion Técnico-Profesional la calidad
esta estrechamente asociada a la pertinencia, esto es, el grado de alineamiento entre la
oferta de formacion y las necesidades de los distintos actores de interés. En efecto, la calidad
siempre esta tensionada por la pertinencia y esta se transforma en un elemento distintivo en
tanto se refiere no s6lo al cumplimiento de lo declarado en el curriculum, sino también en la
satisfaccion de las necesidades del estudiante y su entorno significativo.

Para la Formacion Técnico-Profesional, la calidad y pertinencia se traduce, necesariamente,
en mayor empleabilidad para quienes transiten por ella, tanto en términos de posibilidad de
encontrar empleo como en el nivel de ingresos que perciban por ello. Complementariamente,
la calidad y pertinencia de la Formacion Técnico-Profesional se traduce también en un
aumento de la competitividad y productividad de las empresas, a través de la mejora en las
capacidades de los trabajadores.

En esta linea, el Consejo define calidad como la capacidad del sistema de generar aprendiza-
jes y competencias que respondan a las necesidades de los estudiantes y trabajadores, del
mundo del trabajo, y del desarrollo social y econémico del pais. Esto implica el desarrollo de
capacidades de las personas que les permitan:

1. Dar forma a sus propias vidas, relacionarse con el entorno y ser parte activa de sus comuni-
dades.

2. Desarrollar continuamente nuevos aprendizajes y competencias, tanto en espacios
estructurados como a través de su experiencia.

3. Participar del mundo del trabajo de manera activa y pertinente a las necesidades de desa-
rrollo del pais y sus territorios.



En el contexto actual de una sociedad en constante cambioy
con cada vez mayor presencia de tecnologia, responder a
estos desafios se vuelve vital. En ello, cada estudiante o
trabajador debe desarrollar a través de la Formacion Técni-
co-Profesional competencias base que le permitan desen-
volverse en los codigos de nuestra sociedad, habilidades del
siglo XXI que le permitan el ejercicio de la ciudadania y el
aprendizaje a lo largo de la vida, y competencias técnicas
que les otorguen las herramientas para su desempefio en un
contexto de aplicacion especifico®. Esto es especialmente
relevante al considerar a la Formacion Técnico-Profesional
como una forma de aprender que se basa en la practica y, a
través de ella, en un aprendizaje deductivo que parte desde
lo particular a la generalizacion mediante la teoria. Con ello,
la relacion entre los distintos tipos de competencia se
produce a través de la aplicacion de métodos de aprendizaje
que logren vincularlas de manera armonica.

En el logro de la calidad, entendida de esta manera, existen
dos aspectos centrales. En primer lugar, ésta se juega en la
definicion, implementacion, evaluacion y retroalimentacion
de programas formativos que permitan el desarrollo de estos
aprendizajes y competencias®. En segundo lugar, se requiere
para ello el desarrollo de esquemas de aseguramiento de la
calidad de procesos y resultados, que sean pertinentes a los

propositos y caracteristicas de los espacios formativos y que
certifiqguen la existencia de las condiciones para que se
generen aprendizajes y competencias. La incorporacion de
un equilibrio entre los criterios asociados a procesos y resul-
tados es especialmente relevante, dado que son estos
altimos los que ponen el foco en la dimension concreta de la
pertinencia, al centrarse no en la manera en que se desarrolla
la formacion sino en los impactos que ella tiene para el
aprendiz y para la sociedad.

35 | as competencias base se refieren a aquellos aprendizajes minimos
requeridos para la participacion en sociedad. Se encuentran entre ellas
competencias de alfabetizacion, resolucion de problemas y manejo de
ambientes tecnologicos, a modo de ejemplo.

Las habilidades del siglo xxi son aquellas que, sobre las competencias
base, habilitan a las personas para desenvolverse en ambientes complejos.
Se suele citar como las principales habilidades del siglo xxi la creatividad,
la colaboracion, la capacidad critica y la comunicacion. Durante fines de la
década del noventa y principios del 2000 fueron enmarcadas en las
denominadas “habilidades del siglo xxi".

Las competencias técnicas son aquellas especificas de un dominio del
conocimiento y que, para su correcta aplicacion, requieren del desarrollo
de competencias base y competencias transversales.

36 Este ciclo virtuoso es lo que Renold & Caves (2015) han denominado la
Cadena de Valor del Curriculum.
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El Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone
que se utilice el Marco de Cualificaciones como guia para la
definicion de resultados esperados de los programas forma-
tivos, y como insumo para los procesos de aseguramiento de
la calidad. Para ello, la Agencia de Formacion Técnico-Profe-
sional sera la encargada de administrar la aplicacion y actua-
lizacion este instrumento, y de definir lineamientos metodo-
logicos para la construccion de cualificaciones sectoriales
asociadas al Marco de Cualificaciones. En los proximos anos
se debera ampliar la aplicacion del Marco de Cualificaciones
a nuevos sectores, mediante trabajo conjunto en la identifi-
cacion de necesidades y construccion de instrumentos entre
la Agencia de Formacion Técnico-Profesional, Corfo, Sence,
ChileValora, los empleadores y los trabajadores.

Para la implementacion clara del Marco de Cualificaciones en

un sistema de Formacion Técnico-Profesional orientado a
trayectorias se propone:

" Actualizaciones curriculares de la Educacion Media Técni-
co-Profesional basadas en el nivel 3 del Marco de Cualifica-
ciones, considerando las cualificaciones sectoriales cuando
ello corresponda.

*Los niveles 4 y 5 del Marco de Cualificaciones serviran como
orientacion para los programas de Educacion Superior Técni-
co-Profesional que definan las Instituciones de Educacion
Superior en base a su autonomia. Junto a ello, las cualifica-
ciones sectoriales correspondientes podran ser usadas como
lineamiento para la definicion del contenido de programas
especificos.

* Oferta de capacitacion y certificacion de competencias
laborales asociada a Marco de Cualificaciones, distinguiendo
claramente los niveles de cualificacion correspondientes.

* Utilizacion el Marco de Cualificaciones por el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, como elemento orientador
para la definicidon de estandares y criterios en todos los nive-
les y espacios formativos.



El Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone
desarrollar un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Formacion Técnico-Profesional que permita articular crite-
rios y estandares a lo largo de todos los espacios y niveles de
formacion, de modo de facilitar el desarrollo de trayectorias
formativas de las personas. Para ello, la Agencia de Formacion
Técnico-Profesional definira orientaciones que faciliten la
definicion de estandares y criterios coherentes a lo largo del
sistema, y que consideren tanto calidad de los procesos
formativos como de sus resultados.

Lo anterior implica para los distintos sistemas de asegura-
miento de la calidad de la Formacion Técnico-Profesional:

1. En Educacion Media Tecnico-Profesional, Mineduc desa-
rrollara estandares indicativos de gestion dirigidos a Estable-
cimientos de Educacion Media Técnico-Profesional y se com-
plementaran los ya existentes para recoger las particularida-
des de la formacion diferenciada. De igual forma, se revisaran
los actuales Indicadores de Desarrollo Personal y Social, de
acuerdo con la normativa vigente, incorporando elementos
gue permitan reconocer las particularidades de la formacion
diferenciada Técnico-Profesional. Una propuesta respecto a
ello debera ser presentada al Consejo Nacional de Educacion
durante el afio 2018%.

La Agencia de Calidad de la Educacion, por su parte, desarro-
llara protocolos para visitas de orientacion y evaluacion
especificos para la Educacion Media Técnico-Profesional.
Ademas de ello, desarrollara instrumentos de evaluacion
muestral de aprendizajes especificos para la formacion
diferenciada que permitan dar cuenta de los resultados agre-
gados de la Educacion Media Técnico-Profesional®®. No
correspondera a la Agencia de Calidad, bajo ningln escena-
rio, el desarrollo de evaluaciones de salida o acreditaciones
de competencias de los egresados de EMTP,

Se propone también implementar procesos de acreditacion
de establecimientos que sean reconocidos por el sector
formativo y productivo (como la norma ISO 29.990%), y que
se establezcan como requisito para desarrollar estrategias
de formacion en alternancia.

2. En Educacion Superior Tecnico-Profesional, se debe
vincular el Marco de Cualificaciones con el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad. Se propone ademas una mayor
diferenciacion entre los procesos de acreditacion institucio-
nal para los sectores universitario y Tecnico-Profesional*. En
el caso de los criterios de acreditacion para Instituciones de
Educacion Superior Técnico-Profesional, se recomienda
incorporar ademas de los criterios de proceso, criterios que
den cuenta de los resultados de la formacion entregada®.
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3. En Capacitacion, se estableceran procesos de asegura-
miento de la calidad de procesos y resultados para los
programas financiados por el Servicio Nacional de Capacita-
cion y Empleo (Sence), complementando la actual NCh2728.
Junto a ello, se acordara el desarrollo de evaluaciones de
aprendizaje y/o competencias como requisito para la aproba-
cion de programas de capacitacion que reciban financia-
miento estatal y de asociar los programas de capacitacion a
uno de los niveles del Marco de Cualificaciones.

37 De acuerdo a la Ley N©20.529, los Indicadores de Desarrollo Personal y
Social son definidos cada 6 afios mediante Decreto Supremo de la
Presidencia dictado a través del Ministerio de Educacion, previa revision
del Consejo Nacional de Educacion. Los actuales Indicadores de Desarrollo
Personal y Social fueron promulgados a través del DS N°381/2013 del
Ministerio de Educacion, por lo que en el aflo 2019 debiesen modificarse.
38 E| primero de ellos, de caracter muestral, corresponde a una Evaluacion
de Aprendizajes Genéricos programada para el ano 2020.

39| 3 evaluacion y/o certificacion de aprendizajes al término de la forma-
cion, destinada a validar individualmente a los estudiantes, no esta dentro
del mandato o las atribuciones de la Agencia de Calidad de la Educacion. En

BL CHICO NUEVD. TECNICO PROFESIONAL,

el caso de la Formacion Técnico-Profesional, tiene mayor sentido que en
caso de existir certificaciones de salida se realicen en conjunto entre el
sector formativo y el mundo del trabajo.

40 Esta norma de calidad internacional esta dirigida especificamente a
establecimientos de Formacion Técnico-Profesional y ya ha sido aplicada
en Chile a los establecimientos administrados por la Corporacion SOFOFA.
41 El proyecto de ley de Educacion Superior, actualmente en el congreso,
considera esta diferenciacion.

42 A modo de ejemplo, indicadores asociados con la satisfaccion de los
empleadores con los egresados o de los niveles de empleabilidad de ellos
suelen ser utilizados en sistemas formativos a lo largo del mundo.



El Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone
una revision profunda de la actual Educacion Media Técni-
co-Profesional, estableciéndola como un primer espacio
para el desarrollo de trayectorias formativas y laborales
dentro de un sistema de Formacion Técnico-Profesional
orientado al aprendizaje a lo largo de la vida. Ello implica
revisar el disefo, implementacion y evaluacion del curricu-
lum de este nivel*?, junto con implementar medidas de
apoyo técnico-pedagogico especializadas; todo esto
mediante una mirada comprensiva de toda la Educacion
Mediay de la relacion entre la formacion general y la forma-
cion diferenciada*.

Para lo anterior, se debe iniciar inmediatamente un proceso
de reforma curricular, a través de la instalacion de una mesa
de trabajo pUblico-privada dirigida por Mineduc. Esta mesa
debera generar una propuesta de Bases Curriculares para la
formacion diferenciada Técnico-Profesional que debe imple-
mentarse a partir del aino 2021, y debera considerar la parti-
cipacion del Estado, los trabajadores y los empleadores a lo
largo de la definicion, implementacion y evaluacion del
curriculum®,

El nuevo curriculum de la formacion diferenciada estara

situado en el nivel 3 del Marco de Cualificaciones y debera
favorecer el desarrollo de trayectorias formativas y laborales
ampliando los horizontes del curriculum vigente. Para ello,
debe incorporar explicitamente el desarrollo de habilidades
del siglo XXI y la articulacion con la formacion general. El
enfoque del curriculum pasara de estar basado en especiali-
dades a dominios técnicos asociados a un nimero acotado
de sectores productivos y vinculados explicitamente con la
formacion general. El espectro de dominios técnicos sera
definido por Mineduc en conjunto con el sector productivo,
teniendo como criterios fundamentales las ventajas en
empleabilidad, en continuidad de estudios y las necesidades
de desarrollo productivo en cada dominio técnico®. Debera
también considerar en su disefio e implementacion la pers-
pectiva de género y el apoyo a personas con necesidades
educativas especiales.

Este curriculum sera actualizado cada 5 afios y revisado en
profundidad cada 10 afios. Este proceso se basara en meca-
nismos de monitoreo y evaluacion de la implementacion
curricular establecidos junto a la propuesta de Bases Curri-
culares, y de los que participaran los sectores puablico y
privado. Se consideraran en la evaluacion tanto indicadores
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de proceso (relacionados con las condiciones para el aprendi-
zaje de los distintos espacios de aprendizaje) y de resultados
(relacionados con las trayectorias de vida de los estudiantes
de EMTP tras su egreso).

43 Para ello, el Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional acoge y
profundiza las recomendaciones de la Mesa de Desarrollo Curricular
convocada por Mineduc en 2015. Ver Mineduc (2016).

44En efecto, el Consejo considera que es necesaria una revision del enten-
dimiento pais respecto a los fines y propositos de la Educacion Media en su
conjunto, y dentro de ello revisar el espacio especifico de la formacion
diferenciada Técnico-Profesional. Esta recomendacion excede el mandato
del Consejo, sin embargo, refleja un consenso amplio dentro del mismo.

45 Para ello, es necesario seguir el siguiente itinerario: Conformacion de
mesa de trabajo en marzo 2018; presentacion de propuesta de Bases
Curriculares en marzo de 2019; presentacion de propuesta de Planes y
Programas de Estudio en marzo de 2020.

46 A modo de ejemplo, paises como Suiza (donde los programas formativos
se definen centralizadamente) basan su oferta formativa en el calculo del
valor agregado que genera la formacion especializada para las empresas y
los estudiantes. Este ejercicio ha sido replicado en el marco del analisis de
programas de formacion en contextos reales (alternancia/dual) por un
ndmero creciente de paises. Ver Lerman, 2014; Wolter & Ryan, 2011;
Muhlemann & Wolter, 2014; Wolter & Miihlemann, 2015.

47 Algunos de estos elementos se relacionan directamente con la franqui-
cia tributaria para capacitacion, y seran abordados en el apartado corres-
pondiente a Financiamiento.

Junto a la Educacion Media Técnico-Profesional, la Capacita-
cion es sefialada como el espacio de Formacion Técnico-Pro-
fesional con mayores problemas de calidad en su oferta.
Durante la Gltima década, los analisis realizados han puesto
énfasis en las dificultades para asegurar el desarrollo de
aprendizajes y competencias, en la escasa apropiacion de los
resultados por parte de los trabajadores, en la desigualdad
en los beneficios tributarios entre grandes empresas y
PYMES, y en la imposibilidad de usar esos beneficios en
programas conducentes a titulos*. Ante ello, el Consejo
Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone realizar
una revision profunda del sistema de capacitacion, que
considere al menos:

1. Distinguir claramente la oferta vinculada al aprendizaje
continuo de los trabajadores de aquella destinada a la inser-
cion y reinsercion laboral de poblacion en situacion de
vulnerabilidad.

2. Establecer la obligacion de que los programas de capaci-
tacion que reciban financiamiento pablico se alineen a un
nivel especifico del Marco de Cualificaciones y utilizando
como referencia el Catalogo Ocupacional existente.

3. Establecer la obligacion de desarrollar evaluaciones de
aprendizaje y/o competencias como criterio para la aproba-
cion de los programas de capacitacion.

4. Facilitar el acceso al registro de las capacitaciones reali-
zadas y aprobadas por los trabajadores, de modo de permitir
el seguimiento de trayectorias formativas y laborales; y que
pueda ser usado como insumo para procesos de articulacion
con otros espacios formativos.



Fortalecer las capacidades de los formadores es fundamen-
tal para mejorar la calidad de los aprendizajes y competen-
cias, al afectar directamente la forma en que los procesos de
aprendizaje se desarrollan en la practica. Ante ello, el Conse-
jo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone:

1. En Educacion Media Técnico-Profesional, promover la
existencia de programas de formacion docente, para quienes
cuenten con una carrera en un area afin al dominio técnico
asociado y al menos un afo de experiencia laboral. Los
programas conducentes a este titulo deben ser de corta
duracion, de caracter fundamentalmente practico, y podran
ser realizados en paralelo con el ejercicio de la docencia. El
Estado debe otorgar incentivos para que Instituciones de
Educacion Superior desarrollen una oferta de formacion
dirigida a la docencia en EMTP.

Junto a ello, la evaluacion de competencias docentes debe
avanzar hacia el reconocimiento de certificaciones de com-
petencias laborales de cada sector como acreditacion de
conocimientos especificos, estableciéndolo como criterio
equivalente a la actual prueba de conocimientos.

2. Tanto en Educacion Media como en capacitacion, estable-
cer la necesidad de desempenarse paralelamente en un
espacio laboral pertinente, o de realizar pasantias periodicas
en el sector productivo. Estas pasantias formaran parte de
espacios de formacion continua dirigidos a formadores.

3. En la Capacitacion, exigir como requisito para los forma-
dores el contar con una certificacion de competencias
ad-hoc desarrollada por ChileValora.

Aun cuando el alcance del tema escapa a la Estrategia de
Formacion Técnico-Profesional, el Consejo Asesor de Forma-
cion Técnico Profesional destaca la necesidad de reformar
completamente la Educacion de Personas Jovenes y Adultas
(EPJA), alineandolos con los desafios del mundo del trabajo y
dejando atras la mirada escolarizante centrada en la obten-
cion de credenciales del mundo educativo. En esta linea, es
de enorme importancia revisar la formacion de oficios (tanto
en programas de Educacion Basica para Adultos de Mineduc
como en programas del Fondo Nacional de Capacitacion de
Sence), de modo de responder a las necesidades del mundo
del trabajo y de generar articulacion entre los distintos
espacios dirigidos a este proposito. En ello, instrumentos
como el Catalogo Ocupacional y la Certificacion de Compe-
tencias pueden ser de utilidad.
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Un sistema de Formacion Técnico-Profesional atractivo para todas las personas es aquel en
que existe equidad en el acceso, en los procesos y en los resultados de la formacion, que
desencadena en que todo aquel que participa de la Formacion Técnico-Profesional mejora su
calidad de vida, a través de mayores perspectivas de empleo, aprendizaje continuo y partici-
pacion social. Para que todas las personas puedan aprovechar las ventajas de la Formacion
Técnico-Profesional es fundamental que exista dentro del sistema la posibilidad de desarro-
llar rutas formativas, que vinculen los distintos niveles y espacios de formacion, a ellos con el
mundo del trabajo, y a ambos con la formacion de corte académico.

El desarrollo de trayectorias en la Formacion Técnico-Profesional es extremadamente impor-
tante desde el punto de vista de su aporte al desarrollo productivo y social. El transito exitoso
por los espacios formativos y laborales permite a las personas participar de la vida en socie-
dad de manera autébnoma, a la vez que aporta al aumento de la productividad y competitivi-
dad del pais. Lejos de limitarse a la acumulacion de capital humano, el desarrollo de trayec-
torias a lo largo de la vida esta vinculado a la capacidad de cada persona de llevar una vida
mas digna y libre, al fortalecer también sus habilidades sociales, intelectuales y mejorar su
capital cultural y social*®. El reconocimiento de las trayectorias de las personas, sin importar
su género, condicion social, etnia, nacionalidad u orientacion sexual, es el fiel reflejo del
caracter abierto de la Formacion Técnico-Profesional, de su nivel de coordinacién y de la
articulacion entre sus subsistemas.

Hoy, en Chile, si bien existen numerosas experiencias de vinculacion entre instituciones de
capacitacion, Educacion Media y Educacion Superior; estas relaciones se producen de forma
atomizada, por lo que no logran escalar y, por lo tanto, no afectan el sistema de formacion de
manera estructural. Avanzar en la vinculacion entre los espacios y niveles formativos requie-
re poner atencion en el acceso, permanencia y finalizacion de los programas, y en como ellos
permiten el transito fluido con el mundo del trabajo.



Uno de los elementos centrales para el desarrollo de trayec-
torias de formacion y trabajo significativas para las personas
y el pais, es que las decisiones respecto a ellas se tomen de
manera informada. En esta linea, el Consejo Asesor de Forma-
cion Técnico-Profesional propone la creacion de un sistema
de orientacion vocacional y laboral que acompane a estu-
diantes, trabajadores y sus familias desde la Educacion
Basica.

El sistema de orientacion vocacional y laboral debera,
ademas de contar con informacion pertinente, velar por el
seguimiento de las trayectorias formativas y laborales, de
modo de facilitar el monitoreo de los resultados de la Estra-
tegia Nacional de Formacion Técnico-Profesional.

De acuerdo con ello, el sistema de orientacion vocacional y
laboral estara compuesto por:

1. Un sistema de informacion y una plataforma asociada que
pongan a disposicion de trabajadores y estudiantes informa-
cion organizada para la toma de decisiones respecto a su
trayectoria, distinguiendo los distintos perfiles que pueden
acceder a ella*. El sistema de orientacion debera facilitar
también la prospeccion de necesidades de formacion y el
seguimiento de trayectorias laborales y formativas y sera
administrado por la Agencia de Formacion Técnico-Profesio-
nal®.

2. Una Oficina Nacional de Empleo a cargo de Sence, con
presencia local a lo largo del pais, que reemplace a las actua-
les Oficinas Municipales de Intermediacion Laboral (OMIL).
Las Oficina Nacional de Empleo y sus expresiones locales no
solo deberan orientar y facilitar la basqueda de empleo, sino
que también deberan apoyar decisiones de continuidad de
estudios, capacitacion o certificacion laboral en funcion de la
experiencia y expectativas laborales de las personas.

3. Programas de formacion continua, orientaciones y mate-
rial de apoyo dirigidos a orientadores y profesores jefe de
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establecimientos de educacion basica y media; encargados
de apoyo vocacional en instituciones de educacion superior;
y personal de OTEC y de oficinas de intermediacion laboral.
4. Procesos de monitoreo y seguimiento de los resultados de
las trayectorias laborales y formativas de las personas. Ello
implica, al menos, el desarrollo de un informe anual respecto
al estado del mundo del trabajo y la Formacion Técnico-Pro-
fesional al respecto.

5. Mecanismos de vinculacion con los actuales sistemas de
levantamiento y difusion de informacion, especificamente,
los Observatorios Laborales de Sence y la plataforma MiFutu-
ro de Mineduc.

En el corto plazo, el sistema de informacion propuesto debe
ser desarrollado dentro de la institucionalidad vigente. Una
vez instalada la Agencia de Formacion Técnico-Profesional,
sera esta la encargada de la gestion del sistema de informa-
cion y del desarrollo de orientaciones generales para los
procesos de orientacion.

48En esta linea, es interesante revisar las reflexiones de Amartya Sen sobre
el concepto de capacidad humana; y de la OIT respecto al entendimiento
del trabajo como un espacio de participacion social. Para mayor detalle
revisar Sen, A. (1998) y OIT (2014).

49 Como minimo debiese distinguir estudiantes de educacion basica, media
y superior; trabajadores; orientadores escolares; apoderados; y personal de
OTEC y de oficinas de intermediacion laboral.

501 3 base de este sistema de informacion puede encontrarse en los actua-
les Observatorios Laborales desarrollados por Sence en el marco del

Es necesario avanzar en el reconocimiento de la experiencia
laboral y formativa de las personas para el desarrollo de
trayectorias formativas, procurando que no existan dentro
del sistema de Formacion Técnico-Profesional caminos
cerrados que no conectan con espacios formativos mas
complejos o de mayor especializacion.

Para ello, el Consejo propone que la Agencia de Formacion
Técnico-Profesional elabore orientaciones para la definicion
de mecanismos de reconocimiento de aprendizajes, creden-
ciales y certificaciones en los distintos espacios y niveles
formativos, en base al Marco de Cualificaciones. Esto consi-
dera no s6lo los elementos relativos al acceso, sino también
la existencia de salidas intermedias de los procesos formati-
vos alineadas con el catalogo de perfiles de ChileValora.

préstamo basado en politicas suscrito con BID. Es necesario, sin embargo,
avanzar y complementar esta iniciativa para dar respuesta a las exigencias

planteadas por el Consejo Asesor.
51

Estas oficinas han sido propuestas por Sence a través de su Politica de
Empleo, y han sido relevadas a través del préstamo basado en politicas
suscrito con BID.

52De acuerdo al mandato de la Ley N° 20.910 que crea los quince Centros
de Formacion Técnica Estatal.



En el sector pablico, estas orientaciones dirigiran los proce-
sos de relacion entre la oferta formativa de los Centros de
Formacion Técnica Estatales, la capacitacion, la certificacion
de competencias y la Educacion Media Técnico-Profesional’2
Los mecanismos que implemente la Red de Centros de
Formacion Técnica Estatales quedaran a disposicion de otros
actores del sistema que deseen implementarlos de manera
voluntaria.

Junto a ello, se propone incorporar en los procesos de acredi-
tacion institucional en Educacion Técnico-Profesional crite-
rios que aborden la existencia de procesos de reconocimien-
to de aprendizajes, credenciales y/o certificaciones y de
salidas intermedias, en linea con el Marco de Cualificaciones.
El Estado debera otorgar incentivos para que las Institucio-
nes de Educacion Superior desarrollen e implementen estos
procesos.

De manera complementaria, correspondera a la Agencia de
Formacion Técnico-Profesional generar mecanismos que
faciliten la homologacion de titulos y credenciales obtenidas
fuera del pais, facilitando el desarrollo de trayectorias
formativas y laborales para la poblacion migrante; teniendo
como referente para ello el Marco de Cualificaciones.
Finalmente, buscando facilitar la transicion entre la Educa-
ciony el mundo del trabajo, se ajustaran los actuales requisi-
tos para el uso de recursos ligados a la capacitacion y el
empleo de manera de articularlos con los espacios formati-
vos. En particular, se propone flexibilizar las condiciones del

actual convenio de aprendices de Sence para facilitar su uso
en programas de formacion en alternancia de Educacion
Media y Superior; junto a ello, eliminar las restricciones de
uso de la franquicia tributaria de capacitacion para el finan-
ciamiento de programas que puedan formar parte de una
carrera técnica o profesional.

A WUELVO, VO A ESTUDIAR,

Mottt

ESTRATEGIA NACIONAL DE FORMACION TECNICO-PROFESIONAL

45



46

SUBSECRETARIA DE EDUCACION

El Consejo Asesor propone que la Agencia de Formacion
Técnico-Profesional desarrolle orientaciones para el disefio e
implementacion de programas dirigidos a apoyar la perma-
nencia y egreso oportuno de los estudiantes y trabajadores
en los espacios formativas, con especial énfasis en el nivel de
Educacion Superior Técnico-Profesional.

Junto a ello, se deben mantener y profundizar las ayudas
estudiantiles hoy vigentes, facilitando el acceso a financia-
miento a quienes deseen optar por la Educacion Superior
Técnico-Profesional. En ello se debe considerar tanto el
apoyo al pago de aranceles como a costos de mantencion
asociados al desarrollo de estudios superiores.

La Ley de Educacion Pablica (Ley N©21.040) refuerza el com-
promiso del Estado con el aseguramiento de que existan
rutas formativas que faciliten el transito de los estudiantes
en el sistema de Educacion Pablica durante todo su proceso
formativo. De modo de reflejar ello en el ambito de la
Formacion Técnico-Profesional, el Consejo Asesor propone
una instalacion gradual de un Plan de Fomento a la Educacion
Media Técnico-Profesional, del que participen los sectores
pUblico y privado, que facilite el desarrollo de trayectorias
educativas teniendo como unidad base los Servicios Locales
de Educacion (SLE).

Este Plan de Fomento a la Educacion Media Técnico-Profe-
sional considerara a todos los establecimientos publicos
(tanto de administracion delegada como pertenecientes a
los SLE); y considerara, al menos, los siguientes elementos:

1. Ofrecer acompanamiento Técnico-Pedagbdgico especiali-
zado para los establecimientos de Educacion Media Técni-
co-Profesional.

2. Revisar la oferta local de Educacion Media Técnico-Profe-
sional con el apoyo de los Consejos Regionales de FTP y las
Oficinas Regionales de la Agencia de FTP.

3. Generar mecanismos de vinculacion con los Centros de
Formacion Técnica Estatales de cada region, facilitando el
acceso, permanencia y titulacion de los estudiantes que
egresan de establecimientos de EMTP del sistema publico.



4. Apoyar procesos de certificacion de calidad de los estable-
cimientos a través de la norma I1SO 29.990 o similar.

5. Fortalecer los procesos de formacion en alternancia y
practicas profesionales mediante contacto directo con el
sector productivo articulado.

6. Fortalecer el desarrollo de competencias docentes
mediante pasantias en el sector productivo.

7. Incorporar evaluacion de competencias laborales tras el
egreso de estudiantes de programas de formacion en contex-
tos reales®,

El Plan de Fomento a la Educacion Técnico-Profesional se
instalara a medida que los Servicios Locales de Educacion
entren en operacion a partir del aino 2018, y estara completa-
mente implementado para el afno 2025. Gradualmente, el
plan se extendera a establecimientos particulares subven-
cionados que de manera voluntaria decidan participar de éL

53 Ello considera cualquier programa con un componente mayoritario de
experiencia en el lugar de trabajo (Formacion en alternancia/dual, practicas
laborales de larga duracion, u otros).

54| a Ley Organica Constitucional de Educacion (LOCE, Ley N°18.962) en la
practica exige el titulo de licenciado solo para optar al grado de doctorado,
sefialando en el caso de magister que “se requiere tener grado de licencia-
do o un titulo profesional cuyo nivel y contenido de estudios sean equiva-
lentes a los necesarios para obtener el grado de licenciado”. En la practica,
sin embargo, al no establecer claramente a que se refiere con un nivel y
contenido de estudios equivalente esto depende de la discrecionalidad de
las Universidades que ofrecen los programas de magister.

En los sistemas de Formacion Técnico-Profesional maduros
las trayectorias formativas alcanzan los niveles de postgra-
do, existiendo programas de magister y doctorado profesio-
nales dirigidos a la especializacion y la innovacion, diferen-
ciandose de los programas dirigidos a la investigacion
académica. En Chile, en cambio, tras la obtencion de un titulo
profesional es requisito contar con una licenciatura para
optar a estudios de postgrado®. Ante ello, el Consejo de
Formacion Técnico-Profesional propone revisar la estructura
de titulos y grados definida en la Ley Organica Constitucional
de Educacion (LOCE), incorporando la diferenciacion entre
programas de postgrado de tipo profesional y académico.
Las instituciones que estén acreditadas para ofrecer progra-
mas de Educacion Superior Técnico-Profesional por cuatro o
mas anos estaran facultadas para ofrecer programas de
magister y doctorado profesional, y para el ingreso a ellos
sera exigible el titulo profesional pero no el grado de licen-
ciado.

En la misma linea, se propone eliminar la exigencia del grado
de licenciado para optar a financiamiento de estudios de
postgrado en Chile y el extranjero, asociandolo solo a la
condicion de ser aceptado por la institucion que ofrece el
programa.
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Parte de las dificultades para el fortalecimiento del Sistema de Formacion Técnico-Profesio-
nal proviene de la falta de financiamiento en algunos de los niveles y espacios formativos, o
del desajuste entre los mecanismos de financiamiento y los resultados esperados de la
formacion. En este sentido, el Consejo propone realizar una revision de los mecanismos de
financiamiento actuales, alineandolos con los objetivos de la Estrategia Nacional de Forma-
cion Técnico-Profesional, destacando los elementos que siguen.



Actualmente, los procesos de Certificacion de Competencias Laborales deben ser financia-
dos por el empleador o el trabajador que desea certificar sus competencias. En un sistema
articulado, donde la Certificacion de Competencias Laborales juega un rol relevante en los
procesos de reconocimiento de la experiencia y de salidas intermedias de la formacion, la
falta de financiamiento puede ser una traba para las personas que deseen acceder a dichos
procesos.

El Consejo Asesor de Formacion Tecnico-Profesional propone, en funcion de ello, el desarrollo
de mecanismos de financiamiento para procesos de Certificacion de Competencias Labora-
les dirigidos a quienes deseen acceder a espacios formativos de mayor cualificacion, y a
quienes deseen certificar sus competencias intermedias o de egreso de programas formati-
VOS.
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Hoy, el uso de la franquicia tributaria de capacitacion esta
asociado directamente al tamano de una empresa, siendo
dificil su utilizacion para empresas de tamafio medio y
pequeno que concentran a la mayor parte de la fuerza laboral
del pais. De manera similar, las dificultades para el uso de la
franquicia tributaria en programas que formen parte de una
oferta conducente a titulo reducen la factibilidad de que los
trabajadores se apropien del valor generado por la capacita-
cion.

Ante ello, el Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesio-
nal propone realizar una revision profunda del mecanismo de
franquicia tributaria, avanzando hacia un esquema de finan-
ciamiento a la capacitacion que facilite su uso por parte de
empresas de diferente tamafio y que fomente la apropiacion
del valor por parte del trabajador y el empleador.

55 Datos de Contraloria General de la Repiiblica para el afio 2016.

En 2016, sélo un 15% de los recursos pablicos destinados a
Educacion Superior fueron asignados a Centros de Formacion
Técnica e Institutos Profesionales. La mayor parte de estos
recursos corresponden a financiamiento a los estudiantes,
representando el financiamiento a las instituciones de
Educacion Superior Técnico Profesional s6lo un 1% del total
de los recursos aportados por el Estado a la Educacion Supe-
rior®,

El Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone
corregir esta situacion asignando recursos destinados al
fortalecimiento institucional en la Educacion Superior Técni-
co-Profesional, que permita a las instituciones responder a
los desafios generados a través de la presente Estrategia.
Estos recursos debiesen convertirse en incentivos para el
desarrollo de mecanismos de acceso, apoyo a la permanen-
cia y a la titulacion de los estudiantes; al desarrollo de
programas formativos alineados con el Marco de Cualifica-
ciones; y a la implementacion de procesos de reconocimien-
to de aprendizajes, certificaciones y credenciales.



La existencia de informacion respecto a los procesos y resultados de la Formacion Técni-
co-Profesional impacta directamente en la capacidad de monitorear la implementacion de la
presente Estrategia, permitiendo tomar decisiones basadas en evidencia respecto a su conti-
nuidad y modificaciones. Su impacto, sin embargo, no se queda alli.

La informacion es también una forma de derribar mitos respecto al lugar de la Formacion
Téecnico-Profesional frente a la formacion académica, lo que es fundamental para lograr
aumentar su valoracion social y (de manera indirecta) los salarios de los técnicos y profesio-
nales del pais. Para ello, la generacion de informacion sobre la Formacion Técnico-Profesional
debe estar acompanada de mecanismos de comunicacion de estos resultados que aumenten
la conciencia de la opinion pablica respecto al tema.
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Para el monitoreo de la implementacion e impacto de la Estrategia se debe contar con infor-
macion relevante y directamente asociada con las trayectorias de las personas a lo largo de
la vida. Chile cuenta con gran parte de la informacion requerida para ello, sin embargo, es
necesario articular un sistema de informacion que permita el cruce entre los datos asociados
a educacion y trabajo.

El Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone usar el sistema de informacion
que se construira para la orientacion vocacional y laboral como base para el monitoreo de los
resultados de la Estrategia. En ello, es imprescindible convocar en torno a este sistema de
informacion a actores del sector formativo (Mineduc), del sector trabajo (Mintrab, Sence y
ChileValora), del sector productivo (CPC y asociaciones gremiales) y del desarrollo economi-
co (Corfo). Junto a ello, se propone incorporar en el monitoreo indicadores que permitan la
comparabilidad entre el sistema de Formacion Técnico-Profesional del pais y otros sistemas
de Formacion Técnico-Profesional en el mundo®®.

6 Entre ellos se cuentan, por ejemplo, el Indice de Vinculacion Educacion-Empleo (EELI) y el Indice del Mercado
de Trabajo Juvenil (YLMI) desarrollados por el Instituto Econémico Suizo (KOF) de la Universidad Tecnoldgica de
Suiza (ETH).



La investigacion sobre la Formacion Técnico-Profesional en
Chile es escasa, y se centra fundamentalmente en el sector
escolar. En efecto, sélo un conjunto pequefo de instituciones
cuenta con una linea de investigacion en el area; y en general
esta es realizada bajo las logicas y criterios de analisis de la
formacion académica.

El Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional propone
la creacion de una linea de investigacion en torno a la Forma-
cion Técnico-Profesional que sea apoyada por los actuales
mecanismos de financiamiento a la investigacion, ademas de
contar con capacidades para el desarrollo de investigacion
dentro de la Agencia de Formacion Técnico-Profesional.

Mejorar la valoracion social de la Formacion Técnico-Profe-
sional es un proceso complejo que requiere de un cambio
cultural profundo. Gran parte de este cambio puede produ-
cirse como un efecto de la mejora de la calidad, pertinencia
y permeabilidad del sistema de Formacion Técnico-Profesio-
nal, sin embargo, es necesario que de manera paralela se
llame la atencion de la poblacion respecto a los espacios
asociados a la FTP.

El Consejo Asesor propone la creacion de una campafa
comunicacional de largo aliento, realizada en conjunto por
los sectores publico y privado, bajo un paraguas comunica-
cional que le otorgue unidad. Esta campafia debiese informar
a la poblacion respecto a las ventajas de la Formacion Téecni-
co-Profesional, los cambios que la Estrategia Nacional
propone para ella, y los resultados parciales que se producen
durante la implementacion de la Estrategia.
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Capitulo 3

MONITOREO E IMPLEMENTACION
DE LA ESTRATEGIA DE FORMACION
TECNICO-PROFESIONAL



Para la implementacion de la Estrategia Nacional de Formacion Técnico-Profesional, el
Consejo propone la siguiente hoja de ruta que resume las acciones mas importantes que se
desglosan de las propuestas realizadas y las agrupa en tres periodos de tiempo: Inmediato,
correspondiente a las medidas que deben ser puestas en practica de manera urgente y que
constituyen la base normativa y la anticipacion de la operacion de los cambios instituciona-
les; Corto plazo, correspondiente a la fase de implementacion gradual y marcha blanca de los
cambios en la institucionalidad y operacion del sistema; y Mediano Plazo, correspondientes
a la consolidacion del sistema de Formacion Técnico-Profesional. Exceptuando las medidas
inmediatas, los hitos no estan asociados a un ano especifico, sino que se distribuyen a lo largo
de cada periodo.
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Tabla 2 - Hoja de Ruta para la implementacion de la Estrategia Nacional de Formacion Técni-

co-Profesional

Dimension | Linea Estratégica

Inmediato (2018)

Corto Plazo (2019 - 2022)

Mediano Plazo

Creacion de Agencia
de Formacion TP

Proyecto de Ley que crea
Agencia de Formacion TP.

* Consejo Asesor de Formacion
Técnico-Profesional asume
temporalmente funcion de
coordinacion.

* Marcha blanca de Agencia de
Formacion TP.

* Primera revision de Estrategia
Nacional de Formacion
Técnico-Profesional.

' Sistemas de informacion y

monitoreo de la FTP implementados.

* Agencia de Formacion Técnico
opera en régimen.

' Elaboracion de Segunda Estrategia
Nacional de Formacion
Técnico-Profesional.

Fortalecimiento de
institucionalidad

actual
56

GOBERNANZA E INSTITUCIONALIDAD

' Creacion de Unidad de Formacion
TP en CPEIP (Mineduc).

*Analizar necesidad de cambios
regulatorios / institucionales en
Capacitacion y Certificacion de

Competencias.

* Modificacion de institucionalidad
en subsistemas de FTP que se
requiera.

' Sistema de Formacion
Técnico-Profesional en régimen.




Dimension | Linea Estratégica Inmediato (2018) Corto Plazo (2019 - 2022) Mediano Plazo
Utilizar el Marco de |- Orientaciones para aplicacion del * Capacitacion y certificacion de " Programas de formacion, certifi-
Cualificaciones como| Marco de Cualificaciones. competencias anidada en Marco cacion de competencias, y proce-
instrumento *Migracion de perfiles laborales de de Cualificaciones. sos de aseguramiento de la calidad
orientador de la ChileValora al Marco de Cualificaciones. | - Existencia de al menos 10 se vinculan explicitamente al
. *Aumentar nimero de cualificaciones sectoriales definidas. | Marco de Cualificaciones.
oferta formativa cualificaciones sectoriales.
Establecer meca- "Ingreso de propuesta de IDPS ingre- | - Procesos de evaluacion y orienta- " Procesos de aseguramiento de la
g nismos pertinentes sada a CNED y revision de estandares | cion de establecimientos considera | calidad responden a lineamientos
(=] para la FTP en el indicativos de gestion. particularidades de EMTP. comunes a lo largo del sistema.
= Sistema de Asegu- | ' Disefo de evaluacion de aprendiza- | * Acreditacion de Educacion Superior
g ramiento de la jes genéricos en EMTP. diferenciada entre ESTP y formacion
< Calidad universitaria.
@)
=
= Riformular la Educa’— " Preparacion de propuesta de bases Implementacion de reforma | ' Proceso de actualizacion curricular
P~ clon_ Medla curriculares a presentar al CNED. curricular aprobada por CNED. sobre la reforma planteada.
L Técnico-Profesional
Instalar procesos de | Certificacion y desarrollo de compe-| - Formacion docente para EMTP en [ * Al menos 80% de los docentes de
formacién de forma- | tencias para formadores. marcha. EMTP ha aprobado procesos de
dores * Orientaciones para la creacion de| - Al menos el 50% de los docentes y | formacién docente.
oferta de formacion docente. formadores ha realizado pasantias en | * Al menos 90% de los docentes y
' Pasantias de formadores en sector empresas. formadores ha realizado pasantias
productivo. en empresas
" Crear un sistema de | Generar sistema de informacion que | * Plataforma de orientacion laboraly | - sjstema de orientacion vocacional
g W [orientacian |38Upe datos de educacion y trabajo. vo((;?_cl_onalmst_aladla.d l y laboral se encuentra implemen-
9 > vocacional y laboral Prqyecto de Ley que cree las. Oficinas ]E]nzl Nacional de Empleo en | tado.
(S = Nacional de Empleo dependientes de | Marcha btanca. 5 ‘
b~ = Sence. ' Programas de formacién continua
g x g dirigidos a actores asociados a
= > L

orientacion vocacional y laboral.
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Dimension

Linea Estratégica

Inmediato (2018)

Corto Plazo (2019 - 2022)

Mediano Plazo

TRAYECTORIAS Y RUTAS FORMATIVAS

Establecer orientacio-
nes para el reconoci-
miento de aprendiza-
jes, credenciales y
certificaciones

* CFT Estatales desarrollan mecanis-
mos de reconocimiento de aprendi-
zajes, certificaciones y credenciales.
* Simplificacion del uso de recursos
de capacitacion y certificacion de
competencias en programas de
educacion.

* Orientaciones para reconocimiento
de aprendizajes, certificaciones y
credenciales.

* Elementos asociados al reconoci-
miento de aprendizajes, certificacio-
nes y credenciales incorporados en
Aseguramiento de Calidad de ESTP.

Instituciones de  Educacion
Superior TP cuentan con mecanis-
mos establecidos de ingreso
mediante  reconocimiento  de
aprendizajes, credenciales y certifi-
caciones.

Asegurar el desarro-
llo de Trayectorias
Formativas en la
educacion publica

Apoyo técnico-pedagogico
especializado en primeros 4 SLE.
* Certificacion 1SO 29.990 o similar
en liceos TP de los primeros SLE.
' Piloto de certificacion de compe-
tencias laborales para egresados de
formacion dual o programas de
alternancia en empresas.

" Modelo de apoyo técnico-pedago-
gico especializado en implementa-
cion a lo largo del pais.
" Certificacion ISO 29.990 o similar en
liceos con formacion dual.
Certificacion de competencias
laborales para egresados de forma-
cion dual o programas de alternancia
en empresas.

* Plan de Fomento a la Educacion
Media Técnico-Profesional instalado
en todos los SLE del pais.

Revisar la estructura
de titulos y grados

* Eliminar requisito de licenciatura
para optar a financiamiento de
programas de postgrado en Chile y el
extranjero.

" Incorporar titulos de Magister y
Doctorado Técnico/Profesional.




Como se ha expuesto previamente, uno de los elementos centrales para la Formacion Técni-
co-Profesional que propone la Estrategia Nacional es el mejoramiento continuo con base en
evidencia respecto a la calidad de procesos y resultados. Contar con esta evidencia permitira
no solamente alimentar la toma de decisiones, sino que también visibilizar la Formacion
Téecnico-Profesional frente a la opinion publica y actores de interés, mediante reportes perio-
dicos que den cuenta del estado actual de la Formacion Técnico-Profesional. En esta linea, el
Consejo Asesor propone un conjunto de indicadores destinados a facilitar el monitoreo de los
resultados de la Estrategia Nacional de Formacion Técnico-Profesional y su reportabilidad®s.

Para una parte importante de los indicadores propuestos no se dispone actualmente de infor-
macion pablica que permita construir linea de base. En ello, es fundamental el desarrollo del
sistema de informacion integrado de Educacion y Trabajo propuesto en la Estrategia, asi
como el desarrollo de encuestas a trabajadores y empleadores que permitan levantar infor-
macion respecto a sus niveles de satisfaccion y a otros elementos relacionados con su
percepcion de la Formacion Técnico-Profesional y sus logros efectivos.

58 |os indicadores propuestos se basan fuertemente en aquellos utilizados por sistemas de Formacion
Técnico-Profesional mas robustos para el monitoreo. En particular, se recomienda revisar Cedefop, 2013; Renold
et al, 2014; Renold et al,, 2016.
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Nombre

Formula de calculo

Linea Base®!

RESULTADOS

Satisfaccion de

Porcentaje de los egresados de Educacion Media o Superior Técni-

60

empleadores

desarrollo profesional de los trabajadores que provienen de la Forma-
cion Técnico-Profesional.

estudiantest? co-Profesional en los Gltimos 5 afios que declara estar satisfecho con s,
su experiencia formativa y los resultados de ella.
Satisfaccion de Porcentaje de los participantes de programas de capacitaciony certifi- i
trabajadores cacion de competencias en los Gltimos 5 afos que declara estar satis- S
fecho con su experiencia formativa y los resultados de ella.
. . Porcentaje de los empleadores que declara su satisfaccion respecto al )
Satisfaccion de S.d.

59 para los indicadores de satisfaccion es necesario el desarrollo de una encuesta a actores de interés que se
realice de manera periddica (idealmente, anual) y sea comparable entre distintas aplicaciones.

80| sistema de informacion unificado de Educacion y Trabajo es fundamental para obtener informacion agregada
respecto a los resultados de la FTP en la trayectoria de vida de las personas.




Nombre

Formula de calculo

Linea Base®!

Ocupacion de egresados

Porcentaje del total de egresados de Centros de Formacion Técnica e

de ESTP Institutos Profesionales que se encuentra estudiando o trabajando con 5.i63
un ingreso superior a la mediana nacional, al afio siguiente de su egresqg.

Ocupacién de egresados Porcentaje del total de egresados de Educacion Media Técnico-Profe- .

de EMTP sional que se encuentra estudiando o trabajando al afno siguiente de su St
egreso.

Brecha de género en Ingreso promedio de las mujeres egresadas de ESTP, expresado como

ESTP porcentaje del ingreso promedio de los hombres. Este indicador S..
debera abrirse por area de estudios.

Brecha de género en Ingreso promedio de las mujeres egresadas de ESTP, expresado como _
porcentaje del ingreso promedio de los hombres. Este indicador sl

EMTP

debera abrirse por sector econdémico.

61 i.: Sin informacion.

52 Datos para el afio 2017 del Sistema de Informacion de la Educacion Superior (SIES) del Ministerio de Educacion.

63 Datos para el afio 2016 del Anuario Estadistico SENCE.

54 Datos para el afio 2016 del Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE) del Ministerio de Educacion.
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Nombre

Formula de calculo

Linea Base®!

COBERTURA

Cobertura en Educacion

Porcentaje de la matricula total de tercer y cuarto afio medio que estu-

nes de ESTP

ciones acreditadas.

. L . . _ . . 64
Media dia en la formacion diferenciada Técnico-Profesional. 38%
Cobertura en Educacion Porcentaje de la matricula total de pregrado que estudia en Centros de o 64
Superior Formacion Técnica e Institutos Profesionales. 43%
Cobertura de la Porcentaje del total de trabajadores que ha participado de una instan- o 68
Capacitacion cia de capacitacion reconocida por Sence en el dltimo ano. 91%
B Porcentaje del total de estudiantes de tercer y cuarto afio medio en
Cobertura de formacion formacion diferenciada Técnico-Profesional que participa de progra- 179/o54
dual en EMTP mas de formacion dual.
CALIDAD Y PERTINENCIA DE LA OFERTA
. Porcentaje del total de estudiantes de Centros de Formacion Técnica e
Adscripcion al Marco de . . . . _
ee . Institutos Profesionales que se encuentran matriculados en Institu- s.i.
Cualificaciones . . .
ciones que adhieren al Marco de Cualificaciones.
. o Porcentaje del total de estudiantes de Centros de Formacion Técnica e
Calidad de las Institucio- | |nitytos Profesionales que se encuentran matriculados en Institu- si

Calidad de los estableci-
mientos de EMTP

Porcentaje de establecimientos de Educacion Media Técnico-Profesio-
nal que han mejorado su categorizacion dentro del Sistema de Asegu-
ramiento de Calidad de la Educacion respecto al proceso de categori-
zacion anterior.

S.i.




Nombre

Formula de calculo Linea Base®!

Permeabilidad de
la Educacion
Técnico-Profesional

Porcentaje del total de Centros de Formacion Técnico-Profesional
acreditados que declaran pablicamente condiciones y mecanismos s.i.
para el reconocimiento de aprendizajes, credenciales y experiencia.

Titulacion en ESTP

Porcentaje del total de estudiantes que ingresaron a Centros de
Formacion Técnica e Institutos Profesionales en el afio t-(duracion 5.4.6
oficial de la carrera*1,5) que encuentran titulados en el afio t.

Sobreduracion de las
carreras de ESTP

Diferencia entre la duracion efectiva de los programas ofrecidos por

Centros de Formacion Técnica e Institutos Profesionales y su duracion 349 (CFT)62
oficial declarada por la Institucion. Esta diferencia es expresada como 24,3% (IP)52
porcentaje de la duracion oficial del programa declarada por la Insti-

tucion.

Titulacion en EMTP

Porcentaje del total de egresados de Educacion Media Técnico-Profe-

sional en el afo t-3 que se encuentra titulado en el afio t. >

Permanencia de estu-
diantes de primer aino
en ESTP

Porcentaje del total de estudiantes que ingresan en el afo t a Centros
de Formacion Técnica e Institutos Profesionales que se encuentran
matriculados en la misma institucion y programa al término del
mismo ano.

65,7% (CFT)%2
67,6% (IP)¢?

85 Entre los datos de SIES se cuenta el ndmero de titulados por afio, sin embargo, se busca cons truir un indicador
que dé cuenta de la relacion entre una cohorte de ingreso y los estudiantes de dicha cohorte que finalizan
exitosamente sus estudios.

66 De acuerdo con el informe de Financiamiento fiscal a la Educacién Superior 2016 de Contraloria General de la
Republica.
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Gasto Pablico como Monto del Gasto Fiscal asociado a la Formacion Técnico-Profesional,

porcentaje del PIB expresado como porcentaje del Producto Interno Bruto. 51

Gasto Pablico en
Educacion Superior
Técnico-Profesional

Porcentaje del aporte estatal a la Educacion Superior que es destinado
a Centros de Formacion Técnico-Profesional e Institutos Profesionales. 1509/56
Esto considera tanto el aporte a estudiantes como a instituciones.
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COMPARACION ENTRE
ESCENARIO ACTUAL Y PROPUESTO
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Tabla 4 - Funciones del sistema de Formacion Técnico-Profesional. Elaboracion propia en base a Renold & Caves, 2017.

Funciones

GOBERNANZA NACIONAL

Coordinacion de actores relevantes

Regulacion del sistema de Formacion
Técnico-Profesional mediante una
Ley Paraguas

Escenario actual

No existe una funcion de coordinacion.

No existe Ley especifica de la Forma-
cion Técnico Profesional.

Escenario propuesto

Localizada en Agencia de Formacion
Técnico-Profesional.

REGULACION Y GESTION DEL SISTEMA

Se requiere modificacion legal para
crear institucionalidad propuesta vy
establecer modificaciones en roles y
responsabilidades.

Planificacion Estratégica, Implemen-
tacion de Politicas y Estrategias

* Planificacion Estratégica localizada en
Consejo Asesor de FTP, con caracter
consultivo.

* Implementacion de politicas y estra-
tegias localizada en Ministerio o Insti-
tucion Pdblica a cargo de cada subsis-
tema formativo.

* Planificacion estratégica es respon-
sabilidad de Agencia de Formacion
Técnico-Profesional. Debe ser apro-
bada por directorio.

Implementacion de politicas vy
estrategias es responsabilidad de
Ministerio o Institucion Pablica a
cargo de cada subsistema formativo.

Elaboracion y actualizacion de
Marco de Cualificaciones Técnico
Profesional

Ha sido elaborado por Mineduc, en
conjunto con Corfo y con participacion
de Sence y ChileValora. No existe defi-
nicion sobre su actualizacion.

Elaboracion y actualizacion es responsabili-
dad de Agencia de Formacion Técnico-Profe-
sional. Debe ser aprobado por directorio y su
relacion con programas formativos sera
apalancada a través del Sistema de Asegura-
miento de la Calidad de la FTP.
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Funciones

Reconocimiento de certificaciones y
diplomas.

Escenario actual

" Instituciones formadoras tienen facultad
de ofrecer diplomas una vez que han sido
reconocidas por Ministerio o Institucion
Plblica rectora de cada subsistema.

' Certificaciones de competencias laborales
son reconocidas por ChileValora.

Escenario propuesto

* Instituciones formadoras tienen facultad
de ofrecer diplomas una vez que han sido
reconocidas por Ministerio o Institucion
Plblica rectora de cada subsistema.

* Certificaciones de competencias laborales
son reconocidas por ChileValora.

Definicion de estandares de cualifi-
cacion (competencias y contenidos)
para el sector laboral

* Mineduc y Corfo han desarrollado cualifi-
caciones sectoriales asociadas al Marco de
Cualificaciones. No existe claridad respecto
a quién corresponde la funcion de anadir
nuevas cualificaciones.

Catalogo de Competencias y Perfiles
laborales son definidos por ChileValora, a
través de Organismos Sectoriales de Com-
petencias Laborales (OSCL).

Estandares de cualificaciones son
definidos por OSCL asociadas a cada
sector productivo.

* Catalogo de Competencias y Perfiles
laborales son definidos por ChileValora, a
través de los OSCL.

Definicion de tipo y duracion de
programas

* Para Educacion Formal, el tipo y duracion
de programas es definido mediante legisla-
cion.

* En capacitacion, no existe definicion de
tipo y duracion de programas mas alla de
los requisitos de franquicia tributaria y de
las definiciones de gobierno vigente.

*En Educacion formal, el tipo de programas
y sus caracteristicas son definidas por ley.
Se requiere modificar legislacion actual
para definir orientacion a resultados y
mayor flexibilidad respecto a modalidades
de oferta de programas.

* En capacitacion, Sence establece clara-
mente tipo y duracion de programas en
funcion de su proposito (aprendizaje
continuo o insercion laboral) y del nivel de
competencias que aborda.




Funciones

Definicion de los programas de
Formacion Técnico Profesional,
espacios de aprendizaje y responsa-
bilidades.

Escenario actual

" En Educacion Media Técnico-Profesio-
nal, programas son definidos por Mine-
duc y aprobados por Consejo Nacional
de Educacion.

* En Educacion Superior Técnico-Profe-
sional, programas son definidos por
cada institucién formadora una vez ha
sido reconocida por Mineduc.

* En capacitacion, programas de forma-
cion para trabajadores activos son defi-
nidos por empleadores y aprobados por
Sence.

*En capacitacion, programas de reinser-
cion laboral son definidos por Sence.

Escenario propuesto

* En Educacion Media Técnico-Profe-
sional, programas son definidos por
Mineduc y aprobados por Consejo
Nacional de Educacion. Se basan en
Marco de Cualificaciones Técni-
co-Profesional.

* En Educacion Superior Técnico-Pro-
fesional, programas son definidos por
cada institucion formadora una vez
ha sido reconocida por Mineduc. Se
asocian al nivel respectivo del Marco
de Cualificaciones Técnico-Profesio-
nal.

En capacitacion, programas de
formacion para trabajadores activos
son definidos por OSCL y aprobados
por Sence, ligados a un nivel especifi-
co del Marco de Cualificaciones.

En capacitacion, programas de
reinsercion laboral son definidos por
Sence y ligados a un nivel especifico
del Marco de Cualificaciones.
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Funciones Escenario actual Escenario propuesto
Definicion e implementacion de * En Educacion Formal, son las instituciones * En Educacion Formal, son las institucio-
procesos de certificacion y otorga- formadoras las que definen los procesos de nes formadoras las que definen los
miento de credenciales (examenes, evaluacion y aprobacion. procesos de evaluacion y aprobacion.
pruebas, evaluaciones) * En capacitacion, no existen procesos de * En capacitacion, procesos de evaluacion
evaluacion y/o certificacion. y/o certificacion son definidos por Sence,
" En certificacion de competencias labora- en coordinacion con OSCL.
les, procesos de certificacion son definidos
por ChileValora, en coordinacion con Orga- En certificacion de competencias labora-
nismos Sectoriales de Competencias Labo- les, procesos de certificacion son defini-

dos por ChileValora, a través de OSCL*,

76
' Aseguramiento de la calidad y " En Educacion Escolar, funcion corresponde "En Educacion Escolar, funcion correspon-
acreditacion de instituciones y/o a Agencia de la Calidad de Educacion. de a Agencia de la Calidad de Educacion.
programas Actualmente no existen criterios ni proce- * En Educacion Superior, funcién corres-

sos especificos para Formacion Técni- ponde a Comision Nacional de Acredita-

co-Profesional. cion.  Acreditacion es diferenciada

" En Educacion Superior, funcion correspon- completamente entre oferentes de

de a Comision Nacional de Acreditacion. Formacion Técnico-Profesional y de

Cuenta con criterios diferenciados para Formacion Académica, y debe estar
Formacion Técnico-Profesional, pero logica alineada con Marco de Cualificaciones

sigue siendo mayormente académica. Técnico-Profesional.

* En capacitacion, organismos formadores En capacitacion, se establece sistema de
deben acreditar cumplimiento con Norma Aseguramiento de la Calidad que incor-
de Calidad (NCh2728). pora procesos y resultados, dependiente

de Sence, alineado al Marco de Cualifica-
ciones Técnico-Profesional.




Funciones

Monitoreo de relacion entre oferta
de Formacion Técnico-Profesional y
Mercado Laboral

Escenario actual

No existe funcion. Observatorios Laborales
dependientes de Sence constituyen un

proxy.

Escenario propuesto

Funcion corresponde a la Agencia de
Formacion Técnico-Profesional.

Recoleccion y mantencion de
estadisticas nacionales

Cara Ministerio o Institucion Pablica
responsable de un subsistema recolecta y
mantiene la informacion de manera desa-
gregada.

Recoleccion corresponde a cada Ministerio
0 institucion padblica responsable del
subsistema, en base a estructura que
asegura interconectividad.

* Mantencion de estadisticas corresponde a
Agencia de Formacion Técnico Profesional.

Monitoreo de relacion entre oferta
de Formacion Técnico-Profesional y
Mercado Laboral

Definicion de rutas formativas en el
sistema de formacion y educacion

Funcion no esta especificada en el sistema.
Si bien Ministerios e instituciones pablicas
y formadoras suelen realizarla, no esta
definida explicitamente entre sus respon-
sabilidades.

Permeabilidad y rutas de progresion en el sistema formativo

No existen definiciones respecto a las
transiciones entre los distintos espacios y
niveles formativos. Esta transicion es
posible, pero no existen mecanismos estan-
darizados para desarrollarla.

" Ministerio de Educacion y Sence estable-
cen requisitos para docentes de EMTP y
relatores en capacitacion, respectivamen-
te.

* Agencia de Formacion Técnico-Profesio-
nal propone directrices para formacion
continua.

" Agencia de Formacion Técnico-Profesional
propone criterios base establecer rutas
formativas entre los diferentes espacios;
considerando rutas verticales (entre distin-
tos niveles de cualificacion) y horizontales
(entre espacios del mismo nivel de cualifica-
cion) en base al Marco de Cualificaciones
Técnico-Profesional y a la normativa vigente
respecto a la Formacion Académica.

* Acreditacion de instituciones considera
entre sus criterios la existencia de mecanis-
mos transparentes para el desarrollo de
rutas formativas.
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Funciones

Definicion de condiciones de acceso
y mecanismos de egreso transparen-
tes

Escenario actual

En Educacion Media, el acceso esta regulado
por Ley, y las condiciones de egreso son
propuestas por Mineduc y aprobadas por el
Consejo Nacional de Educacion.

* En Educacion Superior, las condiciones de
acceso y egreso son definidas por cada
institucion.

* En capacitacion, las condiciones de acceso
son definidas por los empleadores en el caso
de la formacion continua, y por Sence en el
caso de la insercion laboral.

Escenario propuesto

* En Educacion Media, el acceso esta regu-
lado por Ley, y las condiciones de egreso
son propuestas por Mineduc y aprobadas
por el Consejo Nacional de Educacion.
* En Educacion Superior, las condiciones de
acceso y egreso son definidas por cada
institucion. Se establece un sistema de
admision compartido entre instituciones.
En capacitacion, las condiciones de
acceso son definidas por los empleadores
en el caso de la formacion continua, y por
Sence en el caso de la insercion laboral.

Diferenciacion funcional de progra-
mas’°

*En Educacion Media, la diferenciacion
funcional esta definida por Ley; en funcion
del publico al que atienden los distintos
espacios formativos.

*En Educacion Superior, la diferenciacion
funcional es definida por cada institucion.
Regulacion de titulos y grados limita la
diferenciacion funcional.

*En Capacitacion, la diferenciacion funcional
es definida por Sence en base a los proposi-
tos y poblacion objetivo a atender.

* En Educacion Media, la diferenciacion
funcional esta definida por Ley; en funcion
del pablico al que atienden los distintos
espacios formativos.

* En Educacion Superior, la diferenciacion
funcional es definida por cada institucion.
Se requiere revisar requisitos establecidos
para titulos técnicos y profesionales de
modo de facilitar diferenciacion funcional.
* En Capacitacion, la diferenciacion
funcional es definida por Sence en base a
los propositos y poblacion objetivo a
atender.

70| a diferenciacion funcional se refiere a las formas en que se implementan los tipos de programas definidos a nivel nacional para atender a pablicos con
necesidades distintas de manera pertinente. A modo de ejemplo, diferenciaciones funcionales podrian referirse a: Programas Vespertinos o a Distancia, para
atender a programacion trabajadora; Programas de Formacion en Alternancia para atender a estudiantes que busquen incorporarse al trabajo; Programas
de Nivelacion de Competencias para atender a poblacion que no cuente con aprendizajes minimos para integrarse al sistema.



Funciones

Reconocimiento de aprendizajes y
experiencia

Escenario actual

No existen mecanismos comunes de
reconocimiento de aprendizajes,
credenciales o experiencia previa. Es
decision de cada institucion desarrollar-
los y definir sus caracteristicas.

Desarrollo y mejoramiento del Sistema

Monitoreo e investigacion sobre
Formacion Técnico-Profesional

No existe funcion.

Escenario propuesto

- Agencia de Formacion Técnico-Profe-
sional propone criterios base para
mecanismos de reconocimiento de
aprendizajes, credenciales y experien-
cia.

* Acreditacion de instituciones consi-
dera entre sus criterios la existencia
de un mecanismo de reconocimiento
de aprendizajes, credenciales y
experiencia.

Funcion alojada en Agencia de Forma-
cion Técnico-Profesional.

Innovacion para el desarrollo de la
Formacion Técnico-Profesional

No existe funcion.

* Agencia de Formacion Técnico-Profe-
sional define criterios base que guien
la innovacion para el desarrollo de la
FTP.

“Instituciones formadoras desarrollan
esquemas de innovacion para el
desarrollo de la FTP en base a crite-
rios.
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Funciones

Apoyo a grupos y areas desaventaja-
das

Escenario actual

Concentrada en Sence y Educacion de
Personas Jovenes y Adultas (EPJA), y
orientada al apoyo a poblacion en
situacion de vulnerabilidad social que
requiere de apoyo para la insercion o
reinsercion laboral.

Escenario propuesto

- Agencia de Formacion Técnico-Profe-
sional propone lineamientos para el
apoyo a grupos y territorios desaven-
tajados en funcion de su situacion
socioecondmica, etnia, género u otro
criterio relevante.

* Sence diferencia claramente espacios
de formacion continua y de apoyo a
grupos socialmente desaventajados.
*Educacion de Personas Jovenes y
Adultas es redisenada mejorando su
pertinencia frente a las caracteristicas
y necesidades de la poblacion atendi-
da.

" Existen mecanismos de accesoy
orientacion que faciliten la toma de
decisiones y la incorporacion de
grupos desaventajados en el sistema
de Formacion Técnico-Profesional.

Informacion y difusion de la Forma-
cion Técnico-Profesional

Funcion alojada en Agencia de Forma-
cion Tecnico-Profesional.
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